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Apresentação 
  

O presente documento tem como objetivo facilitar na capacitação dos servidores públicos 
da Câmara Municipal de Chapecó, na busca da Progressão por Mérito, conforme a disposição na 
Lei Complementar nº 499, de 18 de dezembro de 2012, no caput dos Art. 8º-B e 8º-C, por meio de 
uma curadoria de cursos ou capacitações acessíveis, gratuitos, online e com certificação.   

 
Os cursos e capacitações aqui listados foram pré-selecionados pela Coordenação da Escola 

do Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, porém, ainda precisam ser homologados pela 
Secretaria Geral ou Presidência da Câmara, conforme o disposto no Art. 8º-C, § 1º, da Lei 
Complementar nº 499 de 18 de dezembro de 2012. 

 
O intuito do documento é ser um complemento às atividades de capacitações presenciais 

realizadas pela Escola do Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente 
como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores 
da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  
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Cursos/Capacitações 
 

Escola Virtual do Governo (EV.G)1 
 
 

Todos os cursos da Escola Virtual de Governo (EVG) são de autoinstrução, sem tutoria, 
com certificado e gratuitos. No geral, são cursos abertos, não apresentam limite de vagas e 
podem ser iniciados em qualquer momento, por qualquer pessoa, seja ela servidora pública ou não.  

 
Você poderá se inscrever em quantos cursos quiser, a qualquer tempo, inclusive no 

mesmo período, desde que tenha disponibilidade para cursá-los. Dessa forma, recomendamos que 
verifique o tempo disponível que você tem para realizar os cursos em que se inscreva. 

 
 Após a conclusão de um curso na EV.G, obtendo o aproveitamento mínimo definido 

no ambiente do curso, você poderá emitir um certificado gratuitamente. O certificado é 
disponibilizado apenas de forma digital. 

 
Orientações de acesso e matrícula:  
 
Para ter acesso aos cursos da plataforma EV.G, o usuário precisa ter uma conta no 

GOV.BR. Caso você não tenha, pode acessar pelo link: Governo Federal 
 

Quando acessar o curso que deseja, as informações estarão presentes na página anterior à 
inscrição, estarão descritos o NOME DO CURSO, OBJETIVOS/APRESENTAÇÃO DO 
CURSO, CARGA HORÁRIA, DISPONIBILIDADE, IDIOMA, E CONTEÚDO 
PROGRAMÁTICO. 

 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as matrículas nos cursos 

desejados podem ser realizadas a partir do acesso do link na tabela, em anexo, com a listagem 
dos cursos, que o servidor será direcionado automaticamente à página do curso para se matricular.   
 

Na mesma página das informações de cada curso/capacitação terá o campo em azul para 
INSCRIÇÃO. Clicando nela você será redirecionado para a página de inscrição e precisará 
preencher seus dados profissionais e endereço, após isso, é só finalizar e você será direcionado para 
a plataforma de ensino para acessar o curso em questão;  
 

1 Para maiores informações acesse: Conheça a Escola  
 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente 
como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores 
da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  

3 

https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=www.gov.br&authorization_id=190bc7ad70c
https://www.escolavirtual.gov.br/conheca-a-escola


 
 

Atenção ao tempo de disponibilidade do curso, no qual você terá para finalizá-lo, 
cumprindo os requisitos estabelecidos para obtenção da certificação.​  

 
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins, acesse a 

aba “Perguntas Frequentes”, no link: Perguntas Frequentes e Fale Conosco, ou no “Fale Conosco”; 
Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e dos 
certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  
 

 
 
 
 
 

 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente 
como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores 
da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  
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Listagem de cursos/capacitações - Escola Virtual do Governo:  
 

Link de acesso curso/capacitação Objetivos/apresentação Carga hora-aula 

Inteligência Emocional  A gestão emocional excelente é a possibilidade do ser humano autogerir suas 
emoções e expressá-las de maneira funcional para consigo e em sociedade, 

que permite a construção de uma mentalidade de crescimento e, a partir disso, 
a atuação de maneira produtiva e congruente na carreira e vida pessoal. 

50h 

Gestão e Fiscalização de Contratos 
Administrativos  

Neste curso, você compreenderá, com base na lei nº 14.133/2021, os 
principais aspectos da gestão e fiscalização de contratos administrativos, 

entenderá a importância do planejamento para realização dessas atividades, 
bem como conhecerá os atores envolvidos e os conceitos relacionados a 

terceirização de serviços. 

40h 

Employee Experience (EX): 
Engajamento e Produtividade no Setor 

Público  

Este curso foca no Employee Experience para a melhoria do engajamento dos 
agentes públicos no processo de transformação digital voltado para o cidadão. 

Em um contexto incerto e ambíguo, entender essa temática pode contribuir 
para enxergar a realidade dos usuários de forma empática, abrangente e 

inovadora. Você verá como inspirar a mudança para um modelo de pensar e 
agir focado nas pessoas. 

25h 
 

Celebração de Parcerias no Setor Público  Para gerir políticas públicas é importante que o gestor conheça os tipos de 
parcerias possíveis e saiba identificar aquelas mais adequadas ao problema 
público a ser resolvido. Neste curso, você conhecerá os tipos de parcerias e 
ações de cooperação que podem ser realizadas pelo setor público, como as 

parcerias com o setor privado e com as entidades sem fins lucrativos. Que tal 
realizar este curso e saber mais sobre o assunto ? 

25h 
 

 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de 
acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  
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https://www.escolavirtual.gov.br/trilha/43/curso/318
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/939
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/939
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Controle em 5 Dimensões  Neste curso, você conhecerá as cinco dimensões do controle interno e 
entenderá como implementá-lo para enfrentar os riscos que se apresentam no 

cotidiano das organizações. Saiba mais sobre esse assunto. 

30h 
 

Novo Regime Fiscal e o Teto de Gastos  Neste curso, você compreenderá os conceitos básicos do processo 
orçamentário, como quais são as classificações orçamentárias e noções da 

programação orçamentária e financeira do governo federal. Além disso, você 
conhecerá as principais regras fiscais aplicadas no Brasil e no mundo e alguns 

detalhes do novo arcabouço fiscal. 

30h 

Inovando na Gestão de Projetos  Prepare-se para conhecer a gestão de projetos nesta nova era! Aprenda 
abordagens inovadoras, aumente o seu repertório ferramental e conheça as 

principais tendências e mudanças ocorridas na área, tendo como base o 
PMBOK 7ª edição. Este curso foi elaborado como um roteiro para ação, que 

nivela todos os entendimentos sobre o tema e fornece recursos de 
aplicabilidade imediata a fim de que você transponha as suas ideias para a 

prática e obtenha melhores resultados. 

25h 
 

Contratações Diretas na Nova Lei de 
Licitações  

Neste curso, você conhecerá um recorte da Nova Lei de Licitações (NLLC) 
que apresenta o conteúdo das contratações diretas com destaque para as 
mudanças ocorridas em relação à Lei nº 8.666/1993. Além disso, você 

conhecerá também os tipos de contrações diretas, como a inexigibilidade e a 
dispensa de licitação, de que maneira ocorre o seu planejamento e as 

principais providências para sua instrução processual. 

30h 

Introdução à Gestão de Riscos  Neste curso, você conhecerá os principais conceitos aplicados à Gestão de 
Riscos, bem como entenderá sua aplicabilidade, os benefícios, as etapas, os 

procedimentos e os desafios no contexto da Administração Pública. 

40h  
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/931
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/945
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/956
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/926
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/926
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923


 
 

Metodologia Cost Model aplicada à 
Administração Pública  

Este curso propõe estudos sobre custos de serviços e produtos por meio de 
Processos de Transformação Digital. Você conhecerá como é feita a 

identificação de Centro de Custos na Administração Pública, verá os tipos e 
diferenças entre os referentes aos usuários e os órgãos públicos ofertantes, 

bem como a construção de indicadores para modelos de custeamento através 
de cases de sucesso. 

25h 
 

Como implementar a LGPD: bases, 
mecanismos e processos  

Seja para implementar um serviço simples ao cidadão ou um que utiliza dados 
mais sensíveis, é essencial ter em mente a necessidade de criar uma política de 

segurança e toda a estrutura que acompanha esse processo, para que o passo 
lógico seja apenas ajustá-lo à LGPD. Para aprender as bases, mecanismos e 

outros processos relacionados à lei,  

25h 

Imagem do curso: Introdução ao 
Pensamento de Futuros na Gestão Pública  

Seria interessante poder prever o futuro, não é mesmo? Poder ter uma imagem 
clara de eventos que aconteceram para que pudéssemos ter controle do 

destino... Hoje, já existe uma área de pesquisa que trabalha com isso: é o 
campo de Pensamentos de Futuros, que busca entender possíveis cenários 

futuros para abrandar impactos.  

25h 
 

Criatividade e Inovação Aplicada ao 
Serviço Público  

Você sabe como inovar no ambiente de trabalho? Neste curso, você conhecerá 
as principais ferramentas e métodos para o desenvolvimento da inovação e 

para estimular o seu pensamento criativo, na busca pela melhoria dos 
processos, resultados e pela qualidade na prestação do serviço público. 

25h 

Gestão do Tempo e Produtividade  Resolver diferenças e divergências, e tomar decisões de forma colaborativa 
são formas efetivas de preservar e ampliar os objetivos a serem alcançados 

nas organizações. A temática é relevante uma vez que o desenvolvimento das 
competências de resolução de conflitos e de negociação tem se mostrado 

40h 
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/811
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/811
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/529
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/529
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/665
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/665
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/467
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/467
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/468


 
 

fundamental para o adequado desempenho e atuação de gestores e servidores 
em suas rotinas de trabalho. 

Gestão de Conflitos e Negociação  Resolver diferenças e divergências, e tomar decisões de forma colaborativa 
são formas efetivas de preservar e ampliar os objetivos a serem alcançados 

nas organizações. A temática é relevante uma vez que o desenvolvimento das 
competências de resolução de conflitos e de negociação tem se mostrado 

fundamental para o adequado desempenho e atuação de gestores e servidores 
em suas rotinas de trabalho. 

20h 
 

Liderança e Gestão De Equipes  Este curso apresenta algumas contribuições sobre os estilos e técnicas de 
liderança para o atual contexto das organizações públicas. O conteúdo ressalta 

a importância da liderança no trabalho em equipe e na tomada de decisões. 

30h 

Gestão da Inovação no Setor Público  O curso aborda conceitos de gestão da inovação articulados ao contexto da 
administração pública e apresenta desafios e possibilidades de inovação na 

prestação de serviços públicos mais efetivos. O objetivo é fornecer aos 
servidores públicos conceitos, processos e experiências referentes à inovação, 

a fim de fomentar a cultura e os ecossistemas de inovação para criação de 
valor público. 

20h 

Uso do Design em Políticas Públicas  O curso foi desenvolvido a partir da necessidade de oferecer, especialmente 
aos servidores públicos, um conjunto de subsídios, referências e abordagens 

práticas para a gestão de projetos de inovação com o uso de práticas de design 
para a solução de problemas públicos. Originou-se do Projeto Inovaflex, uma 
série de lives com o objetivo de debater temas relevantes sobre inovação no 

serviço público. 

20h 
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/372
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/373
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/416
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/506


 
 

Instrumentos de Planejamento: PPA, 
LDO e LOA  

Este curso trata dos principais aspectos e instrumentos do orçamento público. 
Você irá compreender os conceitos aplicados ao contexto e como ocorre o 
processo de elaboração do PPA, da LDO e da LOA. Além disso, o curso 

apresenta informações sobre o Sistema Integrado de Planejamento e 
Orçamento (SIOP) e sobre o planejamento de políticas públicas. 

14h 
 

Administração Pública e Contexto 
Institucional Contemporâneo  

O curso em 2020 pela Enap e integra o Programa de Desenvolvimento de 
Gerentes Operacionais (PDGO), e tem como desafio compreender a 
Administração Pública enquanto área do conhecimento e de práticas 

profissionais voltadas para a gestão das organizações que a integram. Para 
tanto, vamos associar o processo de consolidação desse tema ao seu campo de 

aplicação: o Estado. 

20h 

Gestão do Conhecimento no Setor 
Público  

Em um contexto de mudanças e aumento das aposentadorias, a gestão do 
conhecimento contribui com as organizações públicas na promoção da cultura 
de aprendizado organizacional, possibilitando a criação, o compartilhamento, 

a retenção e a integração do conhecimento gerado em prol de resultados 
melhores nos serviços públicos. 

20h 

Elaboração de Indicadores de 
Desempenho Institucional  

O curso integra o Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais 
(PDGO) e tem como objetivo capacitar os servidores públicos para estruturar 

sistemas de medição do desempenho institucional, dos pontos de vista 
estratégico e gerencial. 

25h 
 

Gerenciamento de Projetos na Prática  Já parou para refletir sobre os aspectos práticos do Gerenciamento de 
Projetos? Quais metodologias utilizar? Como construir planos de ação 

eficientes? Se você nunca pensou sobre isso, essa é uma ótima oportunidade 
para se capacitar em práticas bem-sucedidas no gerenciamento de um projeto 

40h 
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/404
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/404
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/422
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/422
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/414
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/414
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/604
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/604
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/680


 
 

com metodologias utilizadas nas organizações públicas e privadas brasileiras. 

Gestão Fiscal Municipal  Este curso foi desenvolvido pela Enap, em parceria com a Secretaria de 
Assuntos Federativos da Presidência da República (SEAF), para proporcionar 

uma visão sistêmica sobre a gestão fiscal de um município destacando os 
principais riscos e oportunidades na condução de processos voltados à entrega 

de produtos e serviços, controle orçamentário como ferramenta de gestão, 
entender as receitas e suas fontes, as despesas públicas, destinação dos 

recursos e gastos obrigatórios. 

10h 

Reuniões produtivas  O curso foi desenvolvido com foco na necessidade de desenvolver conceitos, 
procedimentos e ferramentas a serem aplicados para melhorar a produtividade 

de reuniões. 

5h 
 

Governança de Dados na Transformação 
Digital  

A Governança de Dados (GD) se refere à preocupação com a melhor 
organização e integração dos dados e metadados das organizações, 

tornando-os aderentes às necessidades do negócio, legíveis e disponíveis a 
quem realmente precisa ter o acesso.  

25h 

Papéis de Trabalho em Auditoria Interna 
Governamental  

 curso tem por objetivo apresentar aspectos teóricos e normativos sobre 
elaboração e gestão de papéis de trabalho, incluindo a exposição de modelos e 

de exemplos práticos, de forma a prover conhecimento e ferramentas 
apropriadas para a condução de trabalhos sistemáticos e disciplinados, que 

reforcem a independência e a objetividade como atributos essenciais da 
atividade de auditoria interna. 

16h 
 

Português - Interpretação de Texto e 
Emprego de Regras Gramaticais  

Este curso traz, de forma simples, direta e sem complicações, as principais 
regras ortográficas da nossa língua e dicas importantes sobre interpretação de 

40h 
 

 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de 
acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  

10 

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/487
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/790
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texto. Assim, você poderá se comunicar tanto por escrito quanto oralmente de 
forma objetiva, utilizando linguagem acessível, inteligível e adequada a cada 

contexto. 

Comunicação não violenta  O que você entende por Comunicação Não Violenta (CNV)? Quer conhecer 
sobre este assunto? Este curso apresenta os principais conceitos e pilares para 

a realização de uma comunicação mais assertiva e empática. Há dicas 
importantes para o aperfeiçoamento pessoal que você não pode deixar de 

conhecer.  

20h 
 

Era Digital, Planejamento Estratégico e 
Inovação na Gestão Pública  

Conhecer os impactos da transformação digital nas organizações é um 
caminho obrigatório para quem deseja estar atualizado! Neste curso você 
entenderá como esse processo vem se desdobrando ao longo do tempo e 
garantirá os conhecimentos necessários para colaborar com uma Gestão 

Pública eficiente, a partir da aplicação de princípios metodológicos 
inovadores no planejamento estratégico. 

20h 

Sistema de Controle Interno da 
Administração e Procuradoria Municipal  

É possível evitar a judicialização de conflitos e orientar os gestores públicos 
na tomada de decisões seguras? De que forma a Procuradoria pode conferir 

maior segurança jurídica às ações do prefeito? O controle interno, previsto na 
Constituição Federal, é fundamental para uma gestão pública transparente e 

eficaz. Que tal realizar este curso e conhecer os principais conceitos, a 
evolução histórica, os princípios e finalidades do sistema de controle interno? 

10h 

Planejamento e Organização Pessoal no 
Trabalho  

Este curso foi criado para apresentar ferramentas, reflexões e práticas 
relacionadas ao planejamento e organização pessoal no trabalho. Ele é 
importante, pois ajudará a trazer mais segurança, bem-estar e facilitar a 
comunicação, tais como bom uso de correio eletrônico, de agendas de 

20h 
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trabalho, de visão gerencial e analítica de tarefas. Venha conhecer o que é 
planejamento, o porquê de se planejar e as vantagens do planejamento pessoal 

e no trabalho. 

Ciclo de Gestão do Investimento Público  A partir da compreensão da estrutura e funcionamento do Ciclo de Gestão do 
Investimento Público, conheça o percurso institucional do investimento 

público, as funções e as implicações das oito etapas básicas para o alcance de 
um sistema de investimento público eficiente. 

20h 
 

Introdução ao Orçamento Público  O curso apresenta noções de orçamento público para uma compreensão básica 
do processo orçamentário e seus principais instrumentos legais. Este curso 

compõe a Trilha de Aprendizagem em Educação Fiscal. 

40h 

Básico em Orçamento Público  Conheça as principais informações sobre orçamento, os conceitos básicos de 
receita e despesa pública, as funções do orçamento, os princípios 
orçamentários e a sua aplicabilidade para a boa gestão pública. 

30h 

Introdução à Gestão de Projetos  A capacitação tem como referência o Guia PMBOK 5° Edição, publicado 
pelo instituto PMI - Project Management Institute (2013), que reúne as 
melhores práticas na área de gerenciamento de projetos, com base em 

experiências de empresas de diferentes segmentos, públicas ou privadas, bem 
como apresentar outros métodos elaborados pela Administração Pública. 

20h 

Gestão Pessoal - Base da Liderança  A base da gestão pessoal é o autoconhecimento. O curso, nessa concepção, 
permite aos estudantes refletir sobre suas virtudes, forças de caráter, valores 

pessoais, motivadores intrínsecos de trabalho e perfil comportamental. A 
reflexão possibilita aos estudantes organizar estratégias de melhoria em sua 

vida laboral e em sua vida pessoal, por meio de instrumentos que serão 

50h 
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disponibilizados ao longo do curso. Nesse sentido, o curso será de extrema 
importância para os profissionais que desejam obter um estado consciente em 
relação aos meios viáveis de se conseguir alcançar um determinado objetivo. 

Equilíbrio Fiscal  O curso apresenta noções de economia e finanças públicas para que o cidadão 
compreenda a importância da sustentabilidade das contas públicas para a sua 

vida. Para isso, aborda o funcionamento financeiro do Estado e questões como 
receita, gasto, dívida, financiamento do setor público, dentre outros; além das 

consequências das decisões públicas para todos os cidadãos. 

40h 

Curso “Planejamento Governamental”  Espera-se que ao término do curso, o participante seja capaz de: - Realizar um 
planejamento estruturado, com base em princípios de eficiência, eficácia e 

efetividade, para embasar ações governamentais; - Definir políticas públicas; - 
Elaborar indicadores de situação e de meta, em contextos de gestão pública; - 
Utilizar ferramentas de apoio ao planejamento no aprimoramento da gestão 

pública. 

20h  

Gestão Orçamentária e Financeira  Nos órgãos e entidades estatais, o processo de planejamento é essencial para 
que os recursos públicos sejam aplicados de forma eficiente, eficaz e efetiva, 

de modo a produzir os resultados esperados pela sociedade. O curso foi 
criado, tendo em vista a importância desse tema. 

20h 
 

Estruturas de Gestão Pública  Neste curso você verá um pouco da estrutura e funcionamento da 
Administração Pública Federal. Esperamos que, ao final do curso, você se 
sinta capaz de identificar as diversas funções das instituições e os diversos 

papéis dos agentes públicos na estrutura da Administração Pública, bem como 
os responsáveis por atos administrativos referentes aos bens e dinheiros 

públicos. 

30h 
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Gestão de Riscos em Processos de 
Trabalho (segundo o Coso)  

No contexto governamental, os riscos podem ter impactos de grande escala. A 
capacidade de antevê-los, de identificá-los, de analisá-los e de elaborar um 

planejamento de respostas contundente, depende significativamente da 
percepção das pessoas, que precisam desenvolver um olhar aguçado sobre o 
contexto ou realidade em que se inserem. Pensando nisso, o curso tem como 

objetivo capacitar pessoas para aplicar noções de gestão de riscos no contexto 
do setor público. Atenção, este curso é o novo nome do antigo "Gestão de 

Riscos no Setor Público". 

20h 

A Liderança Pública em Tempos de Crise  Em cenários de graves crises mundiais, nossos olhares se voltam para as 
lideranças. Pensando nisso, o CLP – Liderança Pública e a ENAP prepararam 

este curso para apresentar um passo a passo de como liderar em tempos de 
crise. O conteúdo tem uso prático para que lideranças consigam navegar pela 
crise, servindo como um repositório de apoio e suporte para o enfrentamento 

da instabilidade ocasionada pelo coronavírus. 

10h 

Orçamento público Com o objetivo da melhoria da gestão orçamentária, este curso busca 
desenvolver competências relacionadas aos principais temas orçamentários 
para aprimorar o trabalho na área e, também, aumentar a qualidade do gasto 

público e o fortalecimento do controle social. O curso é mais um fruto da 
parceria da Secretaria do Orçamento Federal (SOF) e da Enap. 

40h  

Ágil no Contexto do Serviço Público  O curso, de caráter introdutório, pretende mostrar a mentalidade Ágil no 
gerenciamento de projetos e nas execuções de ações públicas por meio da 

apresentação dos aspectos teóricos da mentalidade ágil e do movimento, bem 
como seus desafios e possibilidades, além de abordar a importância da adoção 

do Ágio na transformação digital no contexto do serviço público. 

15h 
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Inteligência Emocional  A gestão emocional excelente é a possibilidade do ser humano autogerir suas 
emoções e expressá-las de maneira funcional para consigo e em sociedade, 

que permite a construção de uma mentalidade de crescimento e, a partir disso, 
a atuação de maneira produtiva e congruente na carreira e vida pessoal.  

50h 

A linguagem simples aproxima o governo 
das pessoas. 

Quer aprender como simplificar aquele documento com uma linguagem super 
complexa? E ainda aprender como escrever textos com uma linguagem 

simples e compreensível? Este curso vai te ensinar uma forma estruturada de 
fazer isso. O curso apresenta e aprofunda a discussão sobre o uso da 

linguagem simples no setor público e a importância da disseminação da pauta 
no Brasil. 

20h 

Fotografia Institucional  Que tal realizar este curso e adquirir os conhecimentos necessários para a 
produção de imagens fotográficas mais aperfeiçoadas? Todas as imagens das 

instituições que são veiculadas na mídia e nas redes sociais, quando 
aprimoradas, resultam na transmissão de credibilidade e profissionalismo que 

valorizam essas organizações. 

25h 

Comunicação Pública e Gestão de 
Relacionamento com Cidadão  

Neste curso, por meio de conceitos e estudos de caso, você conhecerá noções 
de comunicação pública e de relacionamento com os diversos públicos e 
partes interessadas. Você também compreenderá o que é e quais são as 

diferenças entre comunicação pública, governamental e privada e também o 
que é a comunicação organizacional e seus fluxos. Além disso, saberá como 

utilizar e relacionar as formas de comunicação on-line e off-line, como 
identificar os públicos da organização e a analisar os riscos e crises na 

contemporaneidade. 

20h 

Avaliação da qualidade de serviços como Este curso apresenta a contextualização e os principais modelos da avaliação 20h 
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base para gestão e melhoria de serviços 
públicos  

de qualidade de serviços que podem contribuir para a melhoria da gestão dos 
serviços públicos, sejam eles presenciais ou digitais. O conteúdo ainda aborda 

alguns dos instrumentos brasileiros de avaliação aplicados aos serviços 
públicos 

Introdução à Lei Brasileira de Proteção 
de Dados Pessoais  

O curso apresenta um panorama sobre a nova legislação brasileira de proteção 
de dados pessoais (Lei 13.709/18), compreendendo os temas mais importantes 

para a sua implementação, como: fundamentos e campo de aplicação, 
princípios e direitos do titular, responsabilidades dos agentes, aspectos 

internacionais, segurança e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados, 
entre outros. O objetivo do curso é capacitar as pessoas para entenderem, de 
forma rápida e acessível, o funcionamento e diretrizes básicas expostas na 

nova lei geral de proteção de dados do Brasil. 

10h 

Acesso à informação  O curso demonstra as bases normativas, conceituais e operacionais que podem 
ser utilizadas na aplicação da Lei de Acesso à Informação (LAI), oferecendo 
subsídios aos cidadãos e à administração pública em geral para a realização 

consciente e eficiente de atos relacionados a essa área. 

20h  

Primeiros passos para uso de Linguagem 
Simples  

Desenvolvido pela Enap, em parceria não onerosa com a jornalista e 
pesquisadora Heloísa Fischer, este curso tem o intuito de apresentar sete 

diretrizes para a produção de textos informativos com linguagem simples, que 
sejam mais fáceis de serem lidos e compreendidos pela maior parte das 

pessoas. A linguagem simples apresenta-se, ao mesmo tempo, como uma 
causa social é uma técnica de comunicação. 

8h 
 

Serviços públicos e defesa do usuário  O Código de defesa dos direitos dos usuários de serviços públicos é um 
importante instrumento para garantir a prestação do serviço público adequado. 

20h 
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Neste curso, você conhecerá os principais direitos apresentados nessa lei e 
compreenderá como a simplificação de serviços, as ouvidorias e a 

participação dos cidadãos contribuem para a proteção e defesa dos direitos 
dos usuários e para o aprimoramento dos serviços públicos.  

Pesquisa com usuários: como ouvir 
cidadãos e empresas para melhorar seus 

serviços  

O curso abordará a pesquisa com usuários, tendo em vista que é a melhor 
maneira de descobrir qual é a experiência e a expectativa das pessoas que 

realmente utilizam (ou utilizarão) determinado produto ou serviço, de forma a 
obter insights para projetá-lo ou aprimorá-lo. Além disso, apresentará a 
pesquisa sobre a experiência dos usuários no contexto de transformação 

digital de serviços públicos, a fim de evidenciar a melhoria da experiência do 
cidadão com os serviços. 

20h 

Proteção de Dados Pessoais no Setor 
Público  

Que tal saber mais sobre a Lei Geral de Proteção de Dados (LGDP) e sua 
aplicabilidade? Você aprenderá conhecimentos importantes sobre os processos 

e as medidas de segurança para tratar e proteger dados pessoais no setor 
público. O curso propõe esclarecer aos participantes os diversos pontos 

apresentados na lei. 

15h 
 

Gestão Pessoal - Base da Liderança  A base da gestão pessoal é o autoconhecimento. O curso, nessa concepção, 
permite aos estudantes refletir sobre suas virtudes, forças de caráter, valores 

pessoais, motivadores intrínsecos de trabalho e perfil comportamental. A 
reflexão possibilita aos estudantes organizar estratégias de melhoria em sua 

vida laboral e em sua vida pessoal, por meio de instrumentos que serão 
disponibilizados ao longo do curso. Nesse sentido, o curso será de extrema 

importância para os profissionais que desejam obter um estado consciente em 
relação aos meios viáveis de se conseguir alcançar um determinado objetivo. 

50h  
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Liderança e Gestão De Equipes  Este curso apresenta algumas contribuições sobre os estilos e técnicas de 
liderança para o atual contexto das organizações públicas. O conteúdo ressalta 

a importância da liderança no trabalho em equipe e na tomada de decisões.  

30h 

Compras sustentáveis e a nova lei de 
licitações  

Este curso tratará dos principais conceitos e da fundamentação para a 
promoção da sustentabilidade no setor público. Você conhecerá o processo de 

planejamento para uma contratação pública sustentável, compreenderá os 
principais requisitos da sustentabilidade para realização de compras 

sustentáveis pela administração pública e a aplicabilidade da nova lei de 
licitações nesse contexto.  

20h 

Contratações de Encomendas 
Tecnológicas  

 O curso foi elaborado com foco na necessidade de o participante se 
aprofundar nas características das encomendas tecnológicas (ETECs), na 
legislação que as regulamenta, bem como no processo de planejamento, 

gestão e controle da contratação deste instrumento de compra pública. Foi 
desenvolvido pelo Tribunal de Contas da União (TCU) em parceria com o 

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), entre 2020 e 2021. 
Atualizado conforme NLCC (lei 14.133). 

30h 

Nova Lei de Licitações e Contratos: 
aspectos gerais e pontos de atenção  

Neste curso, você compreenderá as principais alterações propostas pela Lei nº 
14.133/2021, conhecida como Nova Lei de Licitações e Contratos, e como 

elas impactam nos processos de contratações públicas. Além disso, conhecerá 
também os aspectos gerais da lei e as mudanças aplicadas às fases e aos 

procedimentos dessas contratações e entenderá a atuação dos tribunais de 
contas nesse contexto.  

40h 

Controles na Administração Pública  Ao final deste curso, espera-se que o participante seja capaz de aplicar 
princípios do controle no contexto da gestão pública. O curso abordará os 

30h 
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temas Prestação de Contas, Controles na Administração Pública, Controle 
Externo, Controle Interno e Controle Social. O participante é responsável pelo 
seu aprendizado, desenvolvendo-o de maneira autônoma e auto motivacional! 

Estratégias de produtividade: clareza, 
propósito e priorização de tarefas  

Vamos desvendar o caminho para uma vida mais produtiva juntos? Descubra 
como tomar decisões assertivas e priorizar tarefas. Otimize seu tempo com 

uma organização efetiva. Aprenda a cultivar foco, concentração e eficiência e 
desvende seus valores para atingir propósitos e vencer a procrastinação. 

25h 
 

A Responsabilização Administrativa na 
Lei Anticorrupção  

Neste curso, você conhecerá os principais aspectos da Lei Anticorrupção (Lei 
nº 12.846/2013) relacionados ao processo de responsabilização administrativa 
de pessoas jurídicas devido à prática de atos lesivos contra a Administração 

Pública. Além disso, você compreenderá os procedimentos para 
implementação do programa de integridade e dos acordos de leniência. 

30h 

Mulheres na liderança: potencialize suas 
habilidades e impulsione a mudança  

O curso Mulheres na liderança: potencialize suas habilidades e impulsione a 
mudança foi desenvolvido pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento 
(BID). O curso foi desenvolvido com foco na necessidade de promover a 

inclusão e a liderança das mulheres em diferentes ambientes, potencializar 
suas habilidades de liderança e impulsionar mudanças em suas carreiras. 

30h 

Prevenção e Enfrentamento do Assédio 
Sexual e Moral  

Neste curso, você conhecerá os elementos caracterizadores e as causas 
estruturantes do assédio moral e também sexual. Além disso, são apresentadas 

informações que contribuem para a prevenção e o combate ao assédio na 
Administração Pública, por meio da indicação de ferramentas e estratégias de 
enfrentamento. O curso tem como base o Programa de Auxílio à Prevenção e 
Enfrentamento ao Assédio Sexual da Procuradoria-Geral Federal (PGF). Faça 

já sua inscrição e colabore com uma cultura institucional de respeito e 

6h 
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segurança. 

Higiene Ocupacional  Neste curso, você conhecerá normas, estratégias e orientações para 
reconhecer, avaliar e controlar os riscos ocupacionais nos ambientes de 

trabalho. Ações de higiene ocupacional tem como foco a redução dos riscos e 
prevenção de doenças ocupacionais causadas por agentes ambientais. 

30h 

Introdução à Aplicação do Plano de 
Contratação Anual  

O Plano de Contratações Anual (PCA) é uma ferramenta de governança que 
consolida todas as contratações que um Órgão pretende realizar no ano 
subsequente. O PCA possibilita ter uma visão sistêmica sobre todas as 

demandas de compras do Governo. 

20h 

Gestão e Apuração da Ética - Básico  Reconhecer-se como agente de transformação na Ética Pública; Identificar a 
legislação que ampara o trabalho das comissões de ética; Compreender o 
funcionamento das comissões de ética e do Sistema de Gestão da Ética 

Pública do Poder Executivo Federal - SGEP; Elaborar um plano de trabalho 
conforme as orientações da Comissão de Ética Pública - CEP; Identificar a 

legislação que ampara o trabalho das comissões de Ética, apontando as fases e 
tipos de processos de apuração de infrações éticas. 

14h 

Administração Pública: novidades, 
desafios e tendências.  

Servidoras e servidores públicos federais, estaduais e municipais. 21h 

 Planejamento Estratégico Ágil no 
Serviço Público  

Entender principais conceitos e princípios do planejamento estratégico; 
Compreender as principais etapas do planejamento estratégico ágil; 

Analisar um diagnóstico organizacional; 
Criar os referenciais estratégicos de uma organização; 

Desenvolver modelos de direcionamento estratégico e sua execução. 

23h 
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Gestão e Apuração da Ética Pública - 
Avançado  

Reconhecer o Sistema Eletrônico de Prevenção de Conflito de Interesses, os 
atores do processo, medidas mitigatórias condicionantes e punições e o 

processo de Consulta e Conflito de Interesses na Comissão de Ética Pública - 
CEP; 

Formular um Acordo de Conduta Pessoal e Profissional - ACPP; 
Conceituar conflito no ambiente de trabalho, comunicação não-violenta e 

escuta-ativa e exemplificar situações em que esses conceitos foram aplicáveis 
nas comissões de ética; 

Aplicar de forma efetiva as capacidades de atenção, percepção, escuta ativa e 
observação sem pré julgamentos e praticar técnicas de mediação para auxiliar 

as partes na construção de um acordo; 
Explicar o processo ético desde o recebimento da denúncia até sua conclusão. 

17h 

Praticando a gestão e fiscalização de 
contratos administrativos  

Identificar os conhecimentos prévios sobre extinção de contratos 
administrativos; 

Demonstrar a importância de uma fiscalização focada nos resultados da 
contratação em detrimento do foco na mera conformidade; 

Reconhecer aspectos relacionados à fiscalização de contratos administrativos; 
Apresentar as possíveis soluções para casos de contratações. 

28h 

Governança Pública para Resultados  Relembrar conhecimentos básicos sobre governança e distinguir governança 
de gestão; 

Relacionar governança a políticas públicas; 
Analisar os mecanismos de liderança, estratégia e controle de uma instituição; 
Avaliar a governança pública contemporânea, apontando gargalos e desafios. 

23h 

Comissões Processantes  Você sabe quais são os requisitos para a composição de uma comissão 
processante? Neste curso você entenderá como essas comissões são formadas, 

10h 
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conforme o tipo de processo correcional instaurado, e conhecerá as hipóteses 
de suspeição e de impedimento dos seus membros, além de outras 

informações importantes. Esta ação integra o Programa de Capacitação para 
Corregedorias (CRG+). 

 Agenda 2030 para o desenvolvimento 
sustentável: desafios para a 

implementação  

Você sabia que a Agenda 2030 é um compromisso firmado por 193 países, 
com 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e 169 metas a 

serem atingidos até o ano de 2030? Este curso apresenta os principais 
conceitos, os objetivos e metas definidos, os desafios para implementação e as 

principais ações do STJ que colaboram com essa agenda. 

24h 
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Instituto Legislativo Brasileiro - Senado Federal - Plataforma Saberes 
 
Os cursos à distância do ILB são oferecidos por meio da plataforma Saberes. 
 

O que é o Saberes? 
 

O Saberes é um Ambiente Virtual de Aprendizagem – AVA, baseado no Moodle, que visa 
facilitar a aprendizagem. É nesse ambiente que o participante dos cursos à distância do ILB terá 
acesso aos conteúdos, realizará as atividades, enviará e receberá mensagens e terá acesso às suas 
notas e certificado. É também por meio desse ambiente que professores, tutores e coordenadores de 
cursos interagem com os participantes e têm acesso a informações e relatórios.  
 
Como fazer um curso no Saberes? 
 

O que devo fazer: 
 

1.​ Caso você não tenha cadastro na nossa plataforma, acesse o endereço 
http://saberes.senado.leg.br 

2.​ Clique em Cadastre-se, localizado no bloco “Acesso”, à direita da tela. 
3.​ Preencha as informações solicitadas e, ao final da página, clique em “Criar minha conta”. 
4.​ Uma mensagem será enviada ao endereço eletrônico informado para que o seu cadastro seja 

confirmado. 
5.​ Após a confirmação, acesse a plataforma, escolha o curso do seu interesse e efetive a sua 

matrícula. 
6.​ Você receberá uma mensagem confirmando sua matrícula no curso. 

 
 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 

desejados podem ser realizadas a partir do acesso do link na tabela, em anexo, com a listagem 
dos cursos, que o servidor será direcionado automaticamente à página do curso para se matricular.   

 
Atenção ao tempo de disponibilidade do curso, no qual você terá para finalizá-lo, 

cumprindo os requisitos estabelecidos para obtenção da certificação; ​  
 
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins, pode ser 

encaminhado um e-mail para: ilbead@senado.leg.br.  
 
 Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 

dos certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
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Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  
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Listagem de cursos/capacitações -Instituto Legislativo Brasileiro - Senado Federal:  
 

Link de acesso curso/capacitação Objetivos/apresentação  Carga hora-aula 

Cerimonial no ambiente do Legislativo   A atividade do cerimonial vem se consolidando 
como uma atividade de suma importância no 

dia a dia de todas as organizações. No 
legislativo federal, estadual e municipal, o seu 

exercício é determinante para o bom andamento 
dos variados eventos que caracterizam a 
natureza do Parlamento, Assembleias e 

Câmaras Municipais. Por isso, é necessário que 
o profissional responsável ou envolvido com as 
atividades de cerimonial de uma casa legislativa 

estude, pesquise e se atualize sempre sobre o 
assunto. 

40h 

Assédio moral e sexual no trabalho  Debater abertamente sobre Assédio Moral e 
Sexual no Trabalho visa melhorar as condições 
de trabalho e as relações entre os trabalhadores, 

melhorando, assim, a qualidade de vida dos 
indivíduos e a sua produtividade. Tornar o 

ambiente de trabalho livre de qualquer prática 
ofensiva é a meta principal. 

06h 

Conhecendo o novo acordo ortográfico    Apresentar ao aluno o contexto histórico e as 
regras do Novo Acordo Ortográfico da Língua 

20h 
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Portuguesa. 

 Desenvolvimento de Equipes   Refletir, com base na administração do tempo e 
da comunicação eficaz, sobre o 

desenvolvimento de uma equipe produtiva. 

10h 
 

Dialogando sobre a Lei Maria da Penha  Contribuir para a redução da cultura da 
violência doméstica e familiar que atinge as 

mulheres, por meio do estudo, reflexão e 
diálogo sobre a Lei Maria da Penha, uma das 
principais ferramentas legislativas de atuação 
na assistência, prevenção e erradicação desse 

fenômeno social complexo e multifacetado que 
subtrai os direitos das mulheres a uma vida 

plena e sem violência. 

60h 

Ética e Administração Pública  Conceituar ética e cidadania e propor uma 
reflexão sobre a importância dos temas para  o 

indivíduo, o cidadão e a Administração Pública. 

40h 

Excelência no Atendimento  Apresentar informações gerais a respeito do 
atendimento ao público sob a ótica da qualidade 

e da excelência. 

20h 

Gestão Estratégica com foco na Administração 
Pública  

Apresentar os principais elementos da gestão 
estratégica na administração pública. 

40h 

Introdução ao Controle Interno  O controle na vida cotidiana. História do 40h 

 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de 
acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  

26 

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2727
https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2728
https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2738
https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2739
https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2742
https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2742
https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=2743


 
 

desenvolvimento do controle. Definições. 
Características, princípios e tipologias. Normas 

constitucionais referentes a controles 
administrativos internos e externos. Noções de 
princípios, competências e funções do controle 

interno administrativo. Normas e leis 
específicas de controle interno administrativo. 

Conceito e aplicação dos controles internos 
primários.  

 

Introdução ao Direito Constitucional   Apresentar os diversos segmentos do Direito 
Constitucional através da interpretação dos 

dispositivos constitucionais.  

40h 

Introdução ao Orçamento Pública  Proporcionar conhecimentos básicos, na 
modalidade a distância, para o entendimento do 
processo orçamentário no âmbito das Unidades 
da Federação e contribuir para o desempenho 
das atividades relacionadas a essa matéria no 

setor público. 

40h 

Lei de Acesso à Informação  O curso visa capacitar os agentes públicos de 
órgãos da administração direta e indireta para 
atendimento das novas obrigações e diretrizes 

trazidas na Lei n.º 12.527/11. 

12h 

Licitação e Contratos Administrativos: um 
olhar para Lei 14.133, 2021  

Capacitar servidores públicos para realizarem 
contratações públicas sob a égide da Lei nº 

 
60h 
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14.133, de 2021 - Nova Lei de Licitações, de 
forma que sejam observados os novos 

regramentos e que todos os requisitos sejam 
cumpridos, bem como capacitar demais 

interessados no tema. 

O poder Legislativo Municipal no Brasil    Contribuir na orientação dos vereadores de 
todo o País na missão de exercer o poder 

legislativo nos municípios, bem como informar 
aos cidadãos sobre as funções da vereança. 

20h 
 

Orçamento Público Avançado  O objetivo do curso é oferecer condições 
suficientes para o aluno aprofundar os 

conhecimentos em Orçamento Público, no 
âmbito das Unidades da Federação, fornecendo 
o instrumental necessário para que compreenda 
as práticas orçamentárias em todas as fases do 

processo, desde sua concepção até sua execução 
viabilizando o desempenho das atividades 

relacionadas a essa matéria, no setor público. 

60h 

Ouvidoria na Administração Pública  Contribuir para a formação de profissionais da 
área e demais interessados quanto aos 

fundamentos da Ouvidoria Pública e aspectos 
básicos relacionados à sua atuação. 

20h 

Ouvidoria no Ambiente Legislativo Municipal  Conceituar ouvidoria, conhecer seu 
desenvolvimento histórico, entender como 

35h 
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funciona estruturalmente, assim como seus 
benefícios e suas funções.  

Entender o processo de relacionamento entre o 
público e as ouvidorias e os meios de 

comunicação utilizados para tal  
Conhecer elementos para a implementação de 
uma ouvidoria, seu funcionamento interno e as 

atribuições das equipes de trabalho e seus 
membros. 

Aprender como avaliar os resultados tanto para 
ouvidoria como para o público em geral. 

 

Transparência Legislativa  Capacitar o aluno a avaliar a aderência de 
órgãos públicos à legislação brasileira sobre 
transparência, especialmente os órgãos do 

Poder Legislativo. 

40h 

Agenda 2030 e os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável   

Discutir os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável e os desafios para implementação 

da Agenda 2030 

24h 

Cidadania e Democracia na Escola  O Senado Federal oferece, especialmente para 
os educadores responsáveis pelo 

desenvolvimento em sala de aula do projeto 
“Desafio Senado 200 anos: uma aventura pela 

democracia”, o curso “Cidadania e Democracia 
na Escola”, com o objetivo de apoiar o 

40h 
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planejamento e as práticas pedagógicas do 
projeto, garantindo o percurso e a integração 
necessária com os componentes curriculares, 
essa formação a distância oferece orientações 

específicas para a utilização dos recursos do Kit 
do Aluno, além de propostas complementares 

para exploração e aprofundamentos das 
temáticas. 
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Escola do Legislativo Dep. Lício Mauro da Silveira - ALESC2 

 

​ São cursos gratuitos, públicos, online e com certificação. Para acessá-los basta cadastrar-se 
no Ambiente virtual de aprendizagem AVA, no seguinte link: EAD Alesc. No campo superior 
direito em “Acessar” e em “Esta é a sua primeira vez aqui?” para criar conta na plataforma. 
 

Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 
desejados é só clicar na tabela, em anexo, com a listagem dos cursos, que o servidor será 
direcionado automaticamente à página do curso para se matricular.     
 

Atenção ao tempo de disponibilidade do curso, no qual você terá para finalizá-lo, 
cumprindo os requisitos estabelecidos para obtenção da certificação. ​  

 
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins, acesse a 

aba “Dúvidas Frequentes”, no link: http://escola.alesc.sc.gov.br/contato/ ou no “Fale Conosco” no 
e-mail: escoladolegislativo@alesc.sc.gov.br  ou secretaria_escola@alesc.sc.gov.br.  

 
Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 

dos certificados são realizados pela administradora da plataforma em questão, sem qualquer 
gerência da Escola do Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o 
servidor deve procurá-los nos seus canais de atendimento.  

 
 

  
 
 
 
 
 

2 Para maiores informações acesse: Escola do Legislativo  
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Listagem de cursos/capacitações - Escola do Legislativo Deputado Lício Mauro da Silveira: 
 

Link dos 
cursos/capacitações Objetivos/apresentação Carga hora-aula 

Relações Interpessoais 
Contribuir para o desenvolvimento institucional ao estimular a reflexão acerca da importância das 

relações interpessoais e a ampliação da consciência dos participantes sobre as repercussões 
geradas pela forma como as pessoas se relacionam. 

40h 

Língua Portuguesa: Tópicos 
Gramaticais 

O curso tem por objetivo oferecer aos interessados um instrumental teórico-prático para um bom 
desempenho linguístico no desenvolvimento das atividades de trabalho. Ao final do curso, o 
participante deverá estar apto a: adequar a escrita às novas regras ortográficas; reconhecer as 
condições sintáticas para aplicação do sinal de crase; identificar as situações em que a crase é 

usada para evitar ambiguidade; refletir sobre os usos da concordância nominal e verbal na 
produção de textos. 

40h 

Análise e Melhoria de 
Processos  

Compreender a relevância da Análise e Melhoria da Qualidade dos Processos para administração 
pública. 40h 

Desenvolvimento de 
Gestores Públicos 

Compreender os principais conceitos que envolvem a Gestão e Administração Pública. Introduzir 
os princípios aplicados à Gestão e Administração Pública. Fornecer os conceitos necessários para 

o Desenvolvimento e Aplicação de Competências dos Gestores Públicos. 
40h 
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Administração de Conflitos 
Qualificar os servidores públicos por meio de informações e exemplificações claras sobre 

situações conflituosas causadas por diversos fatores dentro da organização, bem como suas 
consequências, traumas e estratégias de eliminação. 

40h 

Criatividade e Inovação 

O curso Criatividade e Inovação tem como objetivo apresentar os conceitos de criatividade e 
inovação aos servidores do estado de Santa Catarina por meio do viés da gestão de serviços 

públicos.  A partir de um recorte da literatura atualizada sobre o tema, busca-se pelas experiências 
exitosas nacionais e internacionais despertar no servidor um novo olhar sobre seu papel no 

atendimento às novas demandas da sociedade. 

40h 

Feminicídio e Questões de 
Gênero 

Promover a reflexão e a análise da violência de gênero e o feminicídio, bem como o estudo dos 
mecanismos legais para o enfrentamento da violência doméstica e familiar contra as mulheres, 

com o objetivo de aprimorar a prática dos operadores da justiça, especialistas forenses ou 
quaisquer outros profissionais que atuem com questões relacionadas à investigação, ao 
processamento e ao julgamento de mortes violentas de mulheres em virtude do gênero. 

60h 

Políticas Públicas e 
Indicadores Sociais 

 

Capacitar o servidor público a buscar, construir e analisar indicadores sociais no âmbito das 
atividades do Planejamento Governamental e da Gestão Pública. 40h 

Fundamentos da Gestão de 
Pessoas 

Apresentar aos alunos os conceitos básicos da gestão de pessoas na Administração Pública, bem 
como as características fundamentais da gestão de pessoas capazes de contribuir para que os 

trabalhadores atuem de forma integrada, com a capacidade de liderar e inovar na sua vivência 
profissional e de trabalhar em equipe, de modo a integrá-las aos objetivos da organização. 

40h 

Controles na Administração 
Pública 

Desenvolver uma compreensão aprimorada a respeito dos controles na administração pública, seu 
conceito, classificações e respectivos desdobramentos. 40h 
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Gestão por Competências 

Proporcionar a compreensão da importância da Gestão por Competências para a Gestão dos 
Recursos Humanos na organização, bem como a aprendizagem dos métodos e etapas de 

desenvolvimento de um sistema de Gestão por Competências. Explicar e descrever os processos 
de planejamento e execução de um programa de Gestão por Competências e com o auxílio de 

exemplos de aplicação aliada à prática dos servidores públicos, proporcionar a compreensão dos 
procedimentos para o desenvolvimento de um programa de Gestão por Competências. 

40h 

Orçamento e Planejamento 
Público 

Compreender os fundamentos do planejamento e do orçamento no setor público e identificar a 
legislação que orienta o funcionamento destes mecanismos da Administração Pública. 40h 

Desenvolvimento de 
Gestores Públicos  

Compreender os principais conceitos que envolvem a Gestão e Administração Pública. Introduzir 
os princípios aplicados à Gestão e Administração Pública. Fornecer os conceitos necessários para 

o Desenvolvimento e Aplicação de Competências dos Gestores Públicos. 
40h 
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Câmara dos Deputados - Plataforma Eleve3  
 
 
Os cursos estão disponíveis para todos os cidadãos. Não possuem acompanhamento de 

professores nem turmas, pois são autoinstrucionais e podem ser feitas a qualquer tempo no ritmo de 
cada um. Para os que obtiverem 70% da nota total, no mínimo, terão direito à certificação. 

 
Para a matrícula nos cursos é necessário acessar e cadastrar-se na plataforma Eleve.   
 
Orientações de acesso e matrícula:  
 
Na mesma página das informações de cada curso/capacitação terá o campo para 

MATRÍCULA, no seguinte link: Cursos | ELEVE. Basta clicar no curso e depois em 
“matricule-se”. Você será direcionado para o Edu Leg - o sistema de gerenciamento dos cursos da 
Câmara dos Deputados. Após realizar seu login ou criar um novo login (caso não possua cadastro), 
você será redirecionado automaticamente para o curso. Clique em “entrar” para fazer sua auto 
matrícula. 

 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 

desejados é só clicar na tabela, em anexo, com a listagem dos cursos, que o servidor será 
direcionado automaticamente à página do curso para se matricular.   

 
Se você ainda não possui cadastro no Eleve, siga os seguintes passos: 

1.​ Clique no Login na seguinte página: Edu Leg : . 
2.​ Clique em Quero criar um novo login de acesso. 
3.​ Preencha todo o formulário e clique em Criar cadastro. 
4.​ Será enviada uma mensagem com um link de confirmação para o e-mail 

cadastrado. 
5.​ Abra o e-mail, clique no link da mensagem. 

 
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins, acesse a 

aba “Como Funciona”, no link: ELEVE, ou no “Fale Conosco”; Todas as informações da 
plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e dos certificados são realizados pela 
plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do Legislativo da Câmara Municipal de 
Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve procurá-los nos seus canais de atendimento.  
 

3 Para maiores informações acesse: Cursos | ELEVE. 
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Listagem de cursos/capacitações - Câmara dos Deputados: 
 

Link dos cursos/capacitações Objetivos/apresentação Carga hora-aula 

Administração do Tempo  O curso de Administração do tempo tem o objetivo de fornecer ao aluno recursos e métodos 
que o podem auxiliar na tarefa de administrar o seu tempo. 

5h 

Atendimento ao Público O curso de Atendimento ao público apresenta ao aluno aspectos da Administração Pública e 
do processo comunicacional a fim de trazer melhorias na qualidade de atendimento ao 

público no âmbito corporativo. 

5h 

Cerimonial e Protocolo  O curso de Cerimonial e protocolo: noções básicas tem o objetivo de apresentar ao aluno os 
principais elementos na organização de solenidades oficiais, estabelecendo a interface entre 

cerimonial e etiqueta em ambientes corporativos 

10h 

Gênero e Atuação Legislativa  O curso Gênero e atuação legislativa tem o objetivo de apresentar o conceito de gênero e sua 
relação com a atuação legislativa. 

32h 

Gestão de Projetos  O curso de Gestão de projetos tem o objetivo de apresentar ao aluno conceitos básicos sobre 
projeto e a influência da estrutura organizacional durante o processo de concepção e de 

elaboração de um projeto. 

10h 

Mulheres na Política  Curso voltado ao planejamento para a realização de uma campanha de candidatura a cargos 
políticos, destinado ao público feminino.  

8h 

Papel do Cidadão  O curso Papel do cidadão tem o objetivo de apresentar ao aluno conhecimentos básicos 
sobre cidadania, participação política e social, proporcionando uma melhor compreensão do 

papel de cada um na sociedade. 

6h 

Papel do Legislativo   O curso Papel do Legislativo tem o objetivo de apresentar ao aluno conceitos básicos sobre 
a formação do Estado, a importância das leis, a organização e funcionamento do Poder 

8h 
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Legislativo e a participação do aluno nesse Poder. 

Reunião Produtivas  O curso Reuniões Produtivas tem o objetivo de apresentar ao aluno procedimentos e 
ferramentas que podem melhorar a produtividade de suas reuniões. 

5h 

Técnica Legislativa - Noções 
Básicas  O curso de Técnica Legislativa - Noções Básicas tem o objetivo de apresentar as normas 

relativas à elaboração e redação de leis para torná-las exequíveis e eficazes. 15h 

FORMAÇÃO DE GESTORES 
DE ESCOLAS DO 

LEGISLATIVO  

Este curso busca capacitar gestores e profissionais interessados em criar, atuar e gerir 
Escolas do Legislativo, abordando aspectos teóricos e práticos, legislação, planejamento 

pedagógico, comunicação e gestão integrada, com enfoque na inclusão e sustentabilidade. 
10h 

 GOVERNANÇA E 
QUALIDADE DE DADOS  

Espera-se que ao final deste curso, os alunos estejam aptos a compreender os fundamentos 
da governança de dados e a reconhecer a importância das políticas e procedimentos 

institucionais para garantir a qualidade, segurança e o uso adequado das informações no 
contexto da Câmara dos Deputados. Também deverão identificar os impactos que a baixa 
qualidade dos dados pode gerar, como falhas em análises, riscos institucionais e decisões 

equivocadas. 

8h 

LEITURA ATENTA, ESCRITA 
PRECISA  

Você está prestes a embarcar no curso LEITURA ATENTA, ESCRITA PRECISA. Ao final 
deste curso, você será capaz de utilizar técnicas para desenvolver parágrafos que organizam 

e estruturam ideias de forma clara e coesa. Além disso, você aprenderá a implementar 
métodos eficazes de argumentação para defender suas ideias em textos escritos, incluindo 

como refutar argumentos contrários e utilizar recursos argumentativos. Ao longo das aulas, 
você compreenderá como essas técnicas contribuem para a criação de textos poderosos e 

persuasivos. 

20h 

PROTEÇÃO DE DADOS Este curso busca proporcionar aos funcionários da Câmara dos Deputados conhecimentos 12h 
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PESSOAIS NA CÂMARA 
DOS DEPUTADOS  

sobre proteção de dados pessoais, consoante a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD), a serem observados em seus processos de trabalho, tais como ações decisórias, de 
comunicação, de produção de estudos e painéis de dados, entre outras. Acesse a legislação 
que dispõe sobre a política de privacidade e proteção de dados pessoais. Lei nº 13.709 de 

2018 

VISUALIZAÇÃO DE DADOS  Espera-se que ao final deste curso, os alunos estejam aptos a reconhecer visualizações de 
dados eficazes e compreensíveis, de acordo com princípios de design visual e arquitetura da 

informação, para comunicar resultados de análises de forma clara e precisa. 
15h 

VIOLÊNCIA POLÍTICA DE 
GÊNERO E RAÇA NOS 

MEIOS DIGITAIS  

O Curso Violência Política de Gênero e Raça nos meios digitais destina-se a mulheres em 
espaços de poder vítimas de violência política nos meios digitais, como parlamentares, 

prefeitas, governadoras, assessoras(es), ativistas, jornalistas, além de outras pessoas que se 
interessam pelo tema e podem apoiar essas lideranças femininas no enfrentamento dos 

ataques. A participante irá aprender a identificar ataques online, realizar a preservação das 
provas e evidências de forma adequada e acolher a vítima para promover o acesso à justiça. 

10h 
 

 
**A listagem dos cursos e capacitações será atualizada com frequência, qualquer divergência no acesso aos links postados, por favor entrar em contato 
com a Coordenação da Escola do Legislativo Municipal de Chapecó. 
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Fundação Escola de Governo - Santa Catarina 

 
 

Para participação nos cursos livres e abertos da Fundação da Escola de Governo, basta se 
cadastrar no site da instituição pelo link: Cadastro ENA - Escola de Governo SC.  

 
Todos os cursos aqui listados têm duração de 30 dias e com carga horária variada conforme 

a tabela em anexo.  
 

A emissão do certificado será feita através da plataforma no prazo de 15 dias após o início 
do curso e o atendimento de todas as exigências para certificação.  

 
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins da 

plataforma pode ser enviado mensagem através do e-mail: enavirtual@ena.sc.gov.br. 
 
Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 

dos certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  
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Listagem de cursos/capacitações - Fundação Escola de Governo de Santa Catarina:  
 

Link dos cursos/capacitações Objetivos/apresentação Carga hora-aula 

Administração de Conflitos   Qualificar os servidores públicos por meio de 
informações e exemplificações claras sobre 
situações conflituosas causadas por diversos 

fatores dentro da organização, bem como suas 
consequências, traumas e estratégias de 

eliminação. 

40h 

Análise e Melhoria de Processos  Compreender a relevância da análise e melhoria 
de processos para administração pública. 

40h 

Controles da Administração Pública  Desenvolver uma compreensão aprimorada a 
respeito dos controles na administração pública, 

seu conceito, classificações e respectivos 
desdobramentos. 

40h 
 

Criatividade e Inovação  O curso Criatividade e Inovação tem como 
objetivo apresentar os conceitos de criatividade 
e inovação aos servidores do estado de Santa 

Catarina por meio do viés da gestão de serviços 
públicos.  A partir de um recorte da literatura 

atualizada sobre o tema, busca-se pelas 
experiências exitosas nacionais e internacionais 
despertar no servidor um novo olhar sobre seu 
papel no atendimento às novas demandas da 

40h 
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sociedade. 

Desenvolvimento de Gestores Públicos  Compreender os principais conceitos que 
envolvem a Gestão e Administração Pública. 
Introduzir os princípios aplicados à Gestão e 

Administração Pública. Fornecer os conceitos 
necessários para o Desenvolvimento e 

Aplicação de Competências dos Gestores 
Públicos. 

40h 

Fundamentos da Gestão de Pessoas  Apresentar aos alunos os conceitos básicos da 
gestão de pessoas na Administração Pública, 
bem como as características fundamentais da 
gestão de pessoas capazes de contribuir para 

que os trabalhadores atuem de forma integrada, 
com a capacidade de liderar e inovar na sua 

vivência profissional e de trabalhar em equipe, 
de modo a integrá-las aos objetivos da 

organização. 

40h 

Gestão de Contratos  O curso de Gestão de Contratos aborda os 
aspectos dos Contratos Administrativos, seus 

conceitos, as especificidades do regime 
jurídico, as normas e jurisprudências aplicáveis. 
Traz a formalização de contratos, bem como as 

possíveis alterações contratuais diante dos 
limites estabelecidos pela lei. Apresenta 

também os riscos à motivação dos gastos, à 

40h 
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destinação do contrato para finalidade pública, 
sanções pelo descumprimento e a conveniência 

ou obrigação de rescisão ou anulação de 
contratos. 

Introdução à Gestão Documental na 
Administração Pública  

Módulo I -  Conceituação, Avaliação e 
Classificação de Documentos, Módulo II - 

Instrumentos de Gestão Documental, Módulo, 
III - Aplicação e Uso dos Instrumentos de 

Gestão, Terceirização, Microfilmagem, 
Digitalização e Transformação Digital, Módulo 

IV - Gestão Documental em Santa Catarina 

20h 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável  O Curso de Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (8hs), ofertado na modalidade 
online - auto instrucional,  visa apresentar 

noções sobre os Objetivos do Desenvolvimento 
Sustentável - ODS. 

8h 

Orçamento e Planejamento Público  Compreender os fundamentos do planejamento 
e do orçamento no setor público e identificar a 
legislação que orienta o funcionamento destes 

mecanismos da Administração Pública. 

40h 

Redação Oficial  Proporcionar conhecimentos referentes à 
elaboração textos oficiais (atos e comunicações) 
a partir das mudanças adotadas pelo Estado de 

24h 
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Santa Catarina com a publicação do 
Suplemento à 3ª edição do Manual de Redação 
e Atos Oficiais com o propósito de subsidiar a 

atuação dos servidores estaduais no 
desempenho de suas funções administrativas.  

Políticas Públicas e Indicadores Sociais  Capacitar o servidor público a buscar, construir 
e analisar indicadores sociais no âmbito das 

atividades do Planejamento Governamental e da 
Gestão Pública. 

40h 

Atendimento Público de Excelência: 
comunicação, empatia e profissionalismo em 

ação  

O curso tem por objetivo geral promover a 
qualificação dos servidores públicos no 

atendimento ao cliente — interno e externo — 
com foco em empatia, comunicação eficiente, 

inteligência emocional e postura ética. 

40h 

Inteligência Artificial para o Setor Público  O Curso tem por objetivo Capacitar servidores 
públicos para compreender, avaliar, 
implementar e gerenciar soluções de 

Inteligência Artificial, incluindo as tecnologias 
de IA Generativa, no contexto da administração 
pública, desenvolvendo competências técnicas e 
estratégicas necessárias para liderar processos 

de transformação digital que melhorem a 
eficiência operacional, a qualidade dos serviços 

públicos e o atendimento ao cidadão, sempre 
respeitando princípios éticos, legais e de 

24h 
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transparência. 

Power BI Básico  O Curso Power BI Básico (20h), ofertado na 
modalidade online - auto instrucional, tem 
como objetivo capacitar os participantes a 

compreenderem e utilizarem as ferramentas 
essenciais do Power BI para transformar dados 

brutos em insights visuais impactantes. Os 
alunos irão aprender a importar dados de 

diferentes fontes, limpar e modelar esses dados, 
criar visualizações e desenvolver relatórios 

interativos. Ao final do curso, os participantes 
estarão aptos a publicar, compartilhar e manter 
seus próprios relatórios no Power BI Serviço, 

contribuindo para a tomada de decisões em um 
contexto de Business Intelligence. 

20h 
 

Power BI Avançado  O Curso Power BI Avançado (40h), ofertado na 
modalidade online - auto instrucional, tem 

como principais objetivos capacitar os 
participantes em habilidades avançadas de 

modelagem de dados, linguagem M e DAX, 
visualizações avançadas e governança de dados. 
Os participantes aprenderão a criar modelos de 
dados complexos, explorar e transformar dados 
usando linguagem M, dominar o uso de funções 

DAX para análises sofisticadas, criar 

40h 
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visualizações de dados profissionais e 
eficientes, além de entender e implementar 

práticas de governança e segurança de dados no 
contexto do Power BI. O curso visa aprofundar 

o conhecimento e as habilidades dos 
participantes, permitindo que eles se tornem 

proficientes em todos os aspectos avançados do 
Power BI para análises e tomadas de decisão. 

Educação Financeira para Servidores Públicos  O curso tem por objetivo capacitar servidores 
públicos a organizar suas finanças pessoais de 
forma eficiente, visando uma vida financeira 

equilibrada, planejada e sustentável. 

40h 

Saúde Mental e Bem-Estar no Século XXI  O curso irá abordar os desafios contemporâneos 
da prevenção e manutenção da saúde mental e 

bem-estar diante dos cenários do novo normal e 
as exigências neurobiológicas, psicofisiológicas 
e comportamentais da era da informação digital 
e seus desdobramentos sobre a mente, o cérebro 

e o corpo humano. 

36h 

**A listagem dos cursos e capacitações será atualizada com frequência, qualquer divergência no acesso aos links postados, por favor entrar em contato 
com a Coordenação da Escola do Legislativo Municipal de Chapecó. 
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Instituto Serzedello Corrêa - Tribunal de Contas da União - TCU 
 
 
O Instituto Serzedello Corrêa (ISC) é a Escola Superior do TCU. Sua atuação alia 

Educação, Informação, Inovação e Cultura para a construção de conhecimentos que possam apoiar 
a atuação do controle externo e o aprimoramento da Administração Pública em benefício da 
sociedade. Para isso, o Instituto atua internamente na capacitação e especialização do corpo técnico 
do TCU, bem como em ações para o público externo que possam contribuir para a efetividade do 
controle e a promoção da cidadania. 

 
O ISC pode ser acessado através do link: Instituto Serzedello Corrêa | Portal TCU  
 
Para se inscrever na plataforma e se matricular nos cursos basta acessar a sua conta 

GOV.BR, através do link: TCU - login.  
 
  
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins, na aba no 

“Fale Conosco o ISC”, dentro da plataforma de ensino ao realizar seu login.  
 
Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 

dos certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  

 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 

desejados é só clicar na tabela, em anexo, com a listagem dos cursos, que o servidor será 
direcionado automaticamente à página do curso para se matricular.     
 

Atenção ao tempo de disponibilidade do curso, no qual você terá para finalizá-lo, 
cumprindo os requisitos estabelecidos para obtenção da certificação. 
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Cursos/Capacitações: 

Capacitação Objetivos Carga horária 

Auditoria baseada em Risco  Ao final das Etapas I e II do ABR, esperamos 
que o participante seja capaz de compreender o 
propósito da avaliação de risco em auditoria e 
entender como o auditor utiliza essa avaliação 
para definir o escopo do trabalho e a natureza, 

época e extensão dos procedimentos de 
auditoria. 

25h 

Gestão orçamentária e financeira  Espera-se que ao término do curso o 
participante se sinta capaz de descrever como 

se dá a integração entre o planejamento 
governamental e o orçamento público, além de 
caracterizar a Lei Orçamentária Anual - LOA 

nos níveis federal, estadual e municipal. 

20h 

Gestão documental  Conhecer conceitos básicos, legislação e 
instrumentos relacionados à Gestão 

Documental, tais como código de classificação 
por assunto e tabela de temporalidade. 

30h 

Estruturas de Gestão Pública  Esperamos que, ao final do curso, você se sinta 
capaz de identificar as diversas funções das 

instituições no desenho do Estado e os 
diversos papéis dos agentes públicos na 

estrutura da Administração Pública, bem como 

 
30h 
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os responsáveis por atos administrativos 
referentes aos bens e dinheiros públicos com 

vistas a facilitar a atuação do TCU. 

Fundamentos da Integridade Pública   1. Compreender o que é a integridade e a 
integridade pública e como estão relacionadas 

com a prevenção da corrupção; 
2. Perceber o que são riscos para a integridade 
e reconhecer alguns riscos para a integridade 

comuns nas organizações públicas, 
particularmente os de conflito de interesses e 

nepotismo; 
3. Entender o que é um programa de 

integridade, como se diferencia do plano de 
integridade e quais são algumas de suas 

principais funções. 
Ao final do curso o participante deverá ser 

capaz de identificar possíveis casos de quebra 
de integridade no contexto de uma organização 

pública e reconhecer alguns dos principais 
mecanismos de integridade disponíveis em 

uma organização pública e em que situações 
eles devem ser acionados. 

25h 

Economia da Regulação  Discutir as falhas do mecanismo de mercado 
que podem justificar a regulação; 

Conhecer as particularidades da regulação de 

24h 

 
Este documento foi elaborado pela Coordenação da Escola do Legislativo, da Câmara Municipal de Chapecó, tem somente como objetivo realizar um levantamento de cursos online, de 
acesso público, gratuitos e com certificação para os servidores da Câmara Municipal de Chapecó. Todos os direitos autorais, de imagens e afins são reservados à plataforma (ou às 
plataformas) de ensino mencionadas no documento.  

48 

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=ISCNET2_PAR:106:::NO:RP,106:P106_COD:202689
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=ISCNET2_PAR:106:::NO:RP,106:P106_COD:204257


 
 

estatais e relacionar as estatais com a questão 
concorrencial, especialmente quando há 

integração vertical entre segmentos 
competitivos e não competitivos; 

Compreender o trade-off fundamental da 
regulação entre incentivo à produtividade e 
extração de renda com base na presença de 
informação assimétrica. Entender como as 

principais regulações de tarifas respondem a 
este trade-off: price cap x cost plus. Como 
regulação de qualidade e de investimentos 

entra nesta equação; 
 Identificar problemas no desenho de leilões de 

concessões e PPPs que possibilitam 
comportamentos oportunistas que maculam os 

objetivos da eficiência; 
Conhecer as características da discriminação 
de preços e de subsídios cruzados e seu papel 

na regulação; 
Compreender aspectos da regulação de riscos, 

utilizando a ideia de vieses cognitivos da 
economia comportamental e informação 

assimétrica; 
 Identificar os principais grupos de restrições à 
concorrência impostas pela regulação, fazendo 

análise de razoabilidade da restrição. 
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Direito Regulatório  Compreender a abordagem jurídica voltada 
para a regulação dos serviços públicos. 

20h 

Concorrência e Regulação  Compreender a relação entre defesa da 
concorrência e regulação e as implicações da 

defesa da concorrência para o controle externo, 
em especial em setores regulados. 

24h 

Compras sustentáveis e Nova Lei de Licitações   Capacitar os participantes a aplicar os 
conceitos e utilizar os requisitos de 

sustentabilidade, permitindo a realização de 
compras sustentáveis de acordo com a nova lei 

de licitações; 
Capacitar os alunos para avaliar a redução dos 
impactos sociais e ambientais resultantes das 

licitações públicas sustentáveis; 
Difundir a prática de compras sustentáveis 
entre os membros da Rede do Legislativo 

Sustentável, especialmente aqueles que atuam 
na administração estadual e municipal; 

Apresentar boas práticas de sustentabilidade, 
permitindo que elas sejam replicadas em toda a 

administração. 

20h 

Compras públicas tradicionais  O objetivo geral das Trilhas de Aprendizagem 
em Compras Públicas é apoiar o 

autodesenvolvimento profissional dos 
servidores públicos na temática de 

20h + 
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contratações públicas, de forma que o servidor 
possa acessar os conteúdos da forma que 

melhor se adeque aos seus objetivos no curto, 
médio e longo prazo. 

Comportamento Judicial e Noções de Jurimetria  Compreender as diversas explicações positivas 
do comportamento judicial. 

24h 
 

Auditoria Operacional  Ao concluir o curso, espera-se que o 
participante seja capaz de realizar uma 

auditoria operacional, com o uso de técnicas 
eficientes e de papéis de trabalho úteis, e na 

sequência, elaborar relatórios de auditoria que 
favoreçam a comunicação clara dos resultados 

dos trabalhos para as diferentes partes 
interessadas.  

60h 
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Escola de Gestão Pública do Tribunal de Contas do Estado do Paraná - TCE/PR 
 

 
Para inscrever-se nas capacitações disponíveis basta acessar o Login Portal EGP e realizar 

o cadastro na plataforma e depois matricular-se no curso escolhido.  
 
Para maiores informações acerca dos cursos, matrículas, certificações ou afins, na aba do 

EGP - Escola de Gestão Pública do TCEPR, dentro da plataforma de ensino ao realizar seu login.  
 
Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 

dos certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  

 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 

desejados é só clicar na tabela, em anexo, com a listagem dos cursos, que o servidor será 
direcionado automaticamente à página do curso para se matricular.     
 

Atenção ao tempo de disponibilidade do curso, no qual você terá para finalizá-lo, 
cumprindo os requisitos estabelecidos para obtenção da certificação.​
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Listagem de cursos/capacitações: 
 

Capacitação Objetivos Carga horária 

Despesas de Pessoal - Sistema Remuneratório Capacitar o jurisdicionado na análise dos 
principais aspectos das despesas e atos de 

pessoal. 

1h 

Despesas de Pessoal - Planejamento das 
Despesas de Pessoal no Setor Público 

Capacitar o jurisdicionado na análise dos 
principais aspectos das despesas e atos de 

pessoal. 

2h 

Despesas de Pessoal - Governança Aplicada à 
Gestão de Pessoas 

Capacitar o jurisdicionado na análise dos 
principais aspectos das despesas e atos de 

pessoal. 

3h 

Despesas de Pessoal - Noções de Regimes 
Jurídicos Funcionais e Previdenciários 

Capacitar o jurisdicionado na análise dos 
principais aspectos das despesas e atos de 

pessoal. 

5h 

Aposentadorias no Regime Próprio de 
Previdência 

Capacitar e informar servidores públicos acerca 
das principais questões relacionadas à 

previdência de servidores públicos. 

3h 

Guia do Manual de Encerramento de Mandato Orientar agentes públicos acerca de medidas 
necessárias para o último ano de mandato. 

2h 

Guia Prático do COMPRAS.GOV.BR Servidores Públicos, Agentes Políticos, 5h 
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estudantes e cidadãos em geral com atividades 
relacionadas, direta ou indiretamente, ao setor 

público. 

Evolução da Previdência Social Capacitar e informar servidores públicos acerca 
das principais questões relacionadas à 

previdência de servidores públicos. 

3h 

Despesas de Pessoal - Questões Previdenciárias Capacitar o jurisdicionado na análise dos 
principais aspectos das despesas e atos de 

pessoal. 

2h 

Guia Básico do Controle Social Atualizar o jurisdicionado e órgãos 
especializados acerca dos instrumentos de 

controle social. 

12h 

Controle Interno: Conceitos fundamentais Atualizar o jurisdicionado e órgãos 
especializados quanto aos instrumentos e 

estrutura do Controle Interno. 

3h 

Controle Interno: A Unidade de Controle 
Interno 

Este é o evento 02/06 da Série "Controle 
Interno". O evento anterior é: 

* 1/06 - Controle Interno: Conceitos 
Fundamentais. 

3h 

Controle Interno e Gestão de Riscos Este é o evento 03/06 da Série "Controle 
Interno". Os eventos anteriores são: 
* 1/06 - Controle Interno: Conceitos 

3h 
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Fundamentais. 
* 2/06 - Controle Interno: A Unidade de 

Controle Interno.​
Apresentamos o modelo IA-CM e os 

fundamentos para a efetiva realização da 
auditoria interna. 

 

Controle Interno e o Modelo de 3 Linhas na 
Administração Pública 

ste é o evento 04/06 da Série "Controle 
Interno". Os eventos anteriores são: 
* 1/06 - Controle Interno: Conceitos 

Fundamentais. 
* 2/06 - Controle Interno: A Unidade de 

Controle Interno. 
* 3/06 - Controle Interno e Gestão de Riscos. 

As três linhas de defesa na Administração 
Pública para o gerenciamento de riscos são 

demonstradas neste curso: gestão operacional, 
controle e avaliação dos riscos, entre outras 

informações úteis. 

3h 

Controle Interno: Fundamentos para Efetiva 
Atuação da Auditoria 

Este é o evento 05/06 da Série "Controle 
Interno". Os eventos anteriores são: 
* 1/06 - Controle Interno: Conceitos 

Fundamentais. 
* 2/06 - Controle Interno: A Unidade de 

Controle Interno. 

2h 
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* 3/06 - Controle Interno e Gestão de Riscos. 
* 4/06 - Controle Interno e o Modelo de 3 

Linhas na Administração Pública. 
 

Controle Interno: Governança Organizacional e 
Controle Interno 

Este é o evento 06/06 da Série "Controle 
Interno". Os eventos anteriores são: 
* 1/06 - Controle Interno: Conceitos 

Fundamentais. 
* 2/06 - Controle Interno: A Unidade de 

Controle Interno. 
* 3/06 - Controle Interno e Gestão de Riscos. 

* 4/06 - Controle Interno e o Modelo de 3 
Linhas na Administração Pública. 

* 5/06 - Fundamentos para Efetiva Atuação da 
Auditoria. 

3h 

Contabilidade Pública pelo TCE-PR - 
Demonstrações Contábeis no Setor Público 

EGP  

Instrumentalizar o jurisdicionado a entender 
conceitos básicos de contabilidade para as 
tarefas desempenhadas na Administração 

Pública. 

3h 
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Escola Superior de Gestão e controle Francisco Juruena TCE/RS 

 
 

Para as inscrições na Escola Superior de Gestão e Controle Francisco Juruena do 
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE/RS) basta entrar no site da instituição 
pelo link https://tcers.tc.br/escola/ e clicar no ícone Ensino à distância, ou pelo link direto 
https://ead.tce.rs.gov.br/moodle/, só realizar a inscrição na plataforma e buscar por Cursos Público 
Externo.  

 
Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 

dos certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  

 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 

desejados é só clicar na tabela, em anexo, com a listagem dos cursos, que o servidor será 
direcionado automaticamente à página do curso para se matricular. 
 

Atenção ao tempo de disponibilidade do curso, no qual você terá para finalizá-lo, 
cumprindo os requisitos estabelecidos pela instituição para obtenção da certificação.​
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Curso/capacitação Objetivos Carga horária 

Capacitação de Controles Internos sobre a Lei 
Anticorrupção 

 

Tem objetivo de capacitar os agentes públicos 
municipais em relação à Lei Anticorrupção e ao 

Decreto nº 8.420/15 e suas repercussões,​
com ênfase para a instauração e processamento do 

Processo Administrativo de Responsabilização 
(PAR). Destina-se à capacitação de servidores 
públicos municipais que atuam em órgãos de 

controle, assessoria, processos licitatórios, 
contratações públicas,  pregoeiros, comissão de 
licitação, bem como para todos que atuam na 

fiscalização das contratações públicas. 

7 h 

Curso Básico de Atuária Aplicada aos RPPS Este curso tem o objetivo de desenvolver o 
conhecimento atuarial básico para que os alunos 

possam compreender os conceitos atuariais 
utilizados na Avaliação Atuarial, de forma a lançar 

um olhar crítico sobre os resultados do estudo 
atuarial, bem como servir de ferramenta para uma 

gestão mais profissional e eficiente. Público: 
servidores e gestores de RPPS, Membros dos 

conselhos deliberativos, comitês de investimentos e 
controle interno dos RPPS; 

32 h 

Curso Fiscalização de Obras Rodoviárias Discutir as principais questões presentes no 
processo de fiscalização de uma obra rodoviária 

pública, tratando principalmente das 

4 h 
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responsabilidades do fiscal. 

Curso Controle Interno Municipal: estudos e 
casos práticos 

Discutir o Sistema de Controle Interno Municipal, 
bem como tratar da forma de controle das diferentes 

áreas abrangidas 

60 h 

Curso de orientações para garantir recursos 
aos municípios através da Lei Paulo Gustavo 

 

Este curso propõe-se a auxiliar os municípios a 
elaborarem seus Planos de Ação, alterações na Lei 

Orçamentária, elaboração dos Editais e demais 
procedimentos para garantir a chegada e 

distribuição dos recursos disponibilizados pelo 
Governo Federal para o setor cultural, de forma a 

atender o maior número possível de artistas, demais 
trabalhadores da cultura e fazedores de cultura das 

comunidades indígenas, quilombolas nos 
municípios. 

4 h 

Curso - Fiscalização Técnica de Obras e 
Serviços de Engenharia 

 

Discutir os conceitos sobre gestão e fiscalização de 
contratos de Engenharia, as atribuições dos fiscais, a 

responsabilidade subjetiva do fiscal e a 
jurisprudência existente sobre o tema. 

4 h 

Curso Guia de Governança e Gestão das 
Contratações Públicas 

 

Objetivo: trazer noções sobre o tema da governança 
e como implementá-la, na prática, às contratações 

públicas, apresentando seis práticas 
(descomplicadas) para órgãos e entidades 

municipais. 

 4 h 
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ABEL (Associação Brasileira das Escolas do Legislativo e de Contas) 
 
 
 
 

Para as inscrições no Portal ABEL - Parlaflix é necessário se registrar no seguinte 
endereço eletrônico: https://parlaflix.portalabel.org.br/student/register. 

 
Ao registrar-se o servidor estará liberado para matricular-se nos cursos disponíveis, 

mas atenção nem todos os cursos/palestras do site terá a emissão de certificado de participação.  
 

Todas as informações da plataforma, gestão dos conteudistas dos cursos, das matrículas e 
dos certificados são realizados pela plataforma em questão, sem qualquer gerência da Escola do 
Legislativo da Câmara Municipal de Chapecó, logo, havendo a necessidade o servidor deve 
procurá-los nos seus canais de atendimento.  

 
Para facilitar a matrícula, depois de cadastrado na plataforma, as  matrículas nos cursos 

desejados é só clicar na tabela, em anexo, com a listagem dos cursos, que o servidor será 
direcionado automaticamente à página do curso para se matricular. 
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Capacitações: 
 

Curso/capacitação Objetivos Carga horária 

Acessibilidade e Inclusão no Setor Público  Ministrado pelo Professor Jadson Nunes, 
consultor de acessibilidade e inclusão. 

3h 

Burnout: o retrato de uma sociedade de feitores 
de si  

 Fazer mais com menos tem sido a tônica do 
mundo do trabalho na contemporaneidade. 

Contudo, os efeitos colaterais da produtividade 
superlativa acabam por acarretar adoecimento, 

afetando o trabalhador e sua família, a 
sociedade e os governos. Na Sociedade do 

Cansaço, conforme cunhou o filósofo 
Byung-Chul Han, o sistema prega o Estado 
mínimo, enquanto seu ideário segue criando 

demandas públicas para absorver efeitos 
deletérios, e o Burnout é apenas um deles. 

1h 
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Comunicação digital: O uso das redes sociais 
em órgãos públicos e mandatos  

Capacitar servidores públicos e equipes de 
mandatos parlamentares para o uso estratégico 
das redes sociais, promovendo a transparência, 
o diálogo e a aproximação com a sociedade. O 

curso abordará as melhores práticas de 
comunicação digital, a construção de conteúdos 

acessíveis e éticos, além da promoção da 
participação cidadã nas plataformas digitais. 
Busca-se fortalecer a imagem institucional e 

ampliar o alcance das ações públicas por meio 
de uma presença digital eficiente e responsável. 

1h 

Comunicação Pública no Ambiente Digital  A palestra abordou os desafios e oportunidades 
da comunicação pública na era digital, 
explorando o papel das mídias sociais, 

transparência, engajamento cidadão e combate 
à desinformação. Serão discutidos conceitos 
como governo digital, linguagem acessível, 
participação democrática e estratégias para 

aprimorar a relação entre instituições públicas e 
a sociedade. 

0,5h 
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Condutas Vedadas no Período Eleitoral  O propósito da palestra foi esclarecer sobre o 
que os agentes públicos podem ou não fazer 

durante o período eleitoral. O termo "condutas 
vedadas" refere-se à Lei nº 9.504/1997, também 

conhecida como Lei Geral das Eleições. 

1h 

Controle Interno no Poder Legislativo   2h 

Curso de Extensão: Comunicação pública 
transparência, diálogo e inovação  

O curso destina-se aos parlamentares, 
assessores parlamentares, servidores públicos, 

pesquisadores e ativistas envolvidos na 
construção, análise, estudo e discussão de 

estratégias de comunicação pública no âmbito 
Legislativo Municipal, notadamente com ênfase 

nas últimas inovações nas áreas de 
transparência, diálogo e accountability, dentro 

das perspectivas abertas pelas tecnologias 
digitais e nos debates em torno da interface 

democracia, interesse público e integridade da 
informação. 

12h 
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Dia Nacional da Educação Legislativa 
(Maio/2024)  

Para comemorar o Dia Nacional da Educação 
Legislativa, mergulhamos em uma narrativa que 
destaca não apenas a comemoração desta data 

marcante, mas também a sua profunda 
importância. Estruturado em camadas que 

exploram os desafios enfrentados pela educação 
legislativa, as missões que orientam seu ensino 

e os motivos subjacentes às suas conquistas, 
este vídeo oferece uma visão abrangente e 
inspiradora. Desde as origens até as atuais 

realizações. 

1h 

Oratória para agentes públicos e políticos  Desenvolver habilidades de comunicação oral 
voltadas para o contexto do serviço público, 

capacitando os participantes a transmitir 
mensagens com clareza, assertividade e 

profissionalismo, seja em interações com o 
público, apresentações formais ou reuniões 

internas. 

2h 
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