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CONCURSO PUBLICO
EDITAL N.° 001/2025

23 de novembro de 2025

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS
Nome:

1.Vocé esta recebendo do fiscal um Caderno de Provas com 50 (cinquenta) questbes que
compdem a prova objetiva.

2. Vocé recebeu também o Cartdo Resposta personalizado para as Respostas da Prova
Objetiva.

ATENGAO
1. Confira seu nome, numero de inscricdo e assine no local indicado no Cartdo Resposta
Personalizado. Confira também o cargo do caderno de provas é assine no local indicado. Em
caso de divergéncia nas informagdes, comunique imediatamente o fiscal.
2. Aguarde autorizagao para abrir o Caderno de Provas.
3. A interpretacao das questbes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos Fiscais.
4. Este Caderno de Provas contém questdes objetivas, com 4 (quatro) alternativas cada uma,
indicadas com as letras A, B, C e D.
5. Ao receber o Cartdo Resposta, examine-o e verifique se os dados nele impressos
correspondem aos seus. Caso haja alguma irregularidade, comunique imediatamente ao
Fiscal.
6. Transcreva para o Cartdo Resposta o resultado que julgar correto em cada questéo,
preenchendo o circulo correspondente com caneta esferografica de tinta preta ou azul-escuro,
fabricada em material transparente, e assine no local apropriado.
7. No Cartdo Resposta, a marcacédo de mais de uma alternativa em uma mesma questao, bem
como rasuras e preenchimento além dos limites do circulo destinado para cada marcacéo,
anulam a questdo. E de sua inteira responsabilidade a transcricdo de suas respostas.
8. Nao havera substituicdo, em hipdtese alguma, do Cartdo Resposta.
9. Nao serao permitidas consultas, empréstimos e comunicagéo entre os candidatos, tampouco
0 uso de livros, apontamentos e equipamentos, eletrénicos ou ndo, inclusive reldgios. bolsas,
maletas e outros objetos semelhantes devem ser colocados no chéo, ao lado da carteira. O
ndo cumprimento dessas exigéncias implicara a exclusdo do candidato deste Concurso
Publico.
10. Ao concluir a Prova, permanega em seu lugar e comunique ao Fiscal. Aguarde autorizagao
para devolver o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta, devidamente assinados.
11. Esta prova tera, no maximo, quatro horas de duragao, incluindo o tempo destinado a
transcricéo de suas respostas.
12. O candidato n&o podera sair da sala com o caderno de provas e cartdo resposta.




Conhecimentos Especificos

Questéao 01

Analise as afirmativas a seguir sobre a Mesa da Camara
Municipal de Chapeco e assinale V, para verdadeiras ou
F, para falsas:

(_)A Mesa é o orgao responsavel por dirigir todos os
trabalhos legislativos e administrativos da Camara.

(_)Compete a Mesa propor ao Plenério projetos que
criem, transformem ou extingam cargos, empregos ou
funcBes da Camara Municipal, incluindo a definicdo das
remunerac¢des iniciais.

(_)A Mesa da Camara pode propor projetos de lei que
fixem ou atualizem o subsidio do Prefeito, Vice-Prefeito e
Secretarios Municipais, conforme previsto na Lei
Organica Municipal.

(_ A Mesa da Camara pode fixar ou atualizar o subsidio
dos vereadores sem necessidade de projeto de
resolugdo submetido ao Plenario.

Marqgue a alternativa que apresenta a sequéncia correta:

(A) F,V,F, V.
B) F,F,V,V.
(©) V,FV,F
(D) V,V,V,F.

Questéao 02

Em uma prefeitura municipal, o setor de Recursos
Humanos vem enfrentando dificuldades para alinhar
suas acgdes de capacitagdo e desenvolvimento com o0s
objetivos estratégicos da gestéo publica. Embora existam
iniciativas pontuais, elas sdo isoladas e reativas,
surgindo apenas diante de crises, sem base em
diagnéstico de competéncias ou em metas institucionais.
Diante desse contexto, a nova gestdo propbde a
implementacdo de um Planejamento Estratégico de
Gestdo de Pessoas (PEGP), com foco na integracéo
entre os resultados organizacionais e o desenvolvimento
continuo dos servidores.

Com base nos principios do planejamento estratégico de
gestdo de pessoas, a acdo correta com esse nhovo
modelo de gestéo é:

(A) Estabelecer um plano de capacitagdo anual baseado
exclusivamente nas solicitacbes de cada setor, sem
andlise de prioridades estratégicas ou de
competéncias institucionais.

(B) Adotar programas de motivacdo pontuais, voltados
apenas a melhoria do clima organizacional, sem
articulacdo com metas de desempenho e resultados

publicos.

(C) Criar um diagnéstico das competéncias existentes e
necessérias, alinhando 0s planos de
desenvolvimento e as politicas de RH aos objetivos
estratégicos da prefeitura, de forma continua e
mensuravel.
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(D) Focar o planejamento de pessoas em aspectos
burocraticos, como controle de frequéncia e folha de
pagamento, uma vez que estes garantem maior
eficiéncia operacional do RH.

Questéao 03

A avaliacdo de desempenho no servico publico é um
instrumento estratégico de gestdo que visa mensurar a
contribuicdo individual do servidor para os objetivos
institucionais, promovendo 0 desenvolvimento
profissional, a melhoria da qualidade dos servicos e a
responsabilizacdo  funcional. No contexto da
administragdo publica municipal, especialmente quando
vinculada a aquisicdo de estabilidade ou a progresséo
funcional, a avaliagdo deve observar critérios objetivos,
metodologias transparentes e garantias legais ao
avaliado. Considerando os principios da administracédo
publica e as boas praticas de gestédo de pessoas, analise
as afirmativas abaixo:

I.A avaliacdo de desempenho deve estar alinhada aos
principios da impessoalidade e da legalidade, evitando
critérios subjetivos ou pessoais que comprometam sua
legitimidade.

LA auséncia de critérios previamente definidos e
divulgados pode invalidar o processo avaliativo,
especialmente quando vinculado a estabilidade ou a
progresséo funcional.

IIILA comissdo responsavel pela avaliagdo especial de
desempenho deve ser composta exclusivamente por
servidores ocupantes de cargos comissionados, por
serem representantes da autoridade administrativa.

IV.A avaliacdo de desempenho deve considerar néo
apenas indicadores de produtividade, mas também
aspectos como assiduidade, conduta ética, capacidade
de trabalho em equipe e cumprimento de metas
institucionais.

Com base na legislacéo e nas boas préaticas de gestao
publica, assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV estdo corretas.

(B) Apenas as afirmativas I, Ill, IV e V estdo corretas.
(C) As afirmativas I, Il, lll e IV estdo corretas.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV estdo corretas.

Questao 04

A gestdo de pessoas no setor publico tem evoluido para
reconhecer que o0s servidores ndo sao apenas
detentores de conhecimento técnico, mas também de
habilidades diversas que influenciam sua atuagéo
profissional. A teoria das multiplas inteligéncias, proposta
por Howard Gardner, e os modelos de competéncias
multiplas ampliam a visdo sobre o potencial humano,
valorizando aspectos como criatividade, empatia,
lideranca, raciocinio loégico e capacidade de
comunicacao.

Disponivel em: https://tutormundi.com/blog/multiplas-inteligencias

Considerando essa abordagem, analise as afirmativas



abaixo todas as afirmativas sdo corretas, EXCETO:

(A) A valorizagdo das mudltiplas inteligéncias no ambiente
publico favorece praticas de capacitacdo mais
inclusivas e alinhadas aos perfis individuais dos
servidores.

(B) A inteligéncia logico-matemética € irrelevante para
cargos administrativos, pois ndo contribui para a
tomada de decisé@o ou resolugdo de problemas.

(C) A gestdo por competéncias multiplas reconhece que
0 desempenho no servico publico depende néo
apenas de saber fazer, mas também de saber ser e
saber conviver.

(D) A inteligéncia interpessoal € essencial para
servidores que atuam diretamente com o publico,
pois envolve a capacidade de compreender e
interagir com outras pessoas de forma eficaz.

Questao 05

De acordo com a Lei Complementar n° 130/2001
Estatuto do Funcionalismo Publico Municipal de
Chapecdé/SC, a estabilidade € um direito assegurado ao
servidor publico efetivo, desde que cumpridos os
requisitos legais. Essa garantia visa proteger o servidor
contra demissdes arbitrarias, promovendo seguranca
funcional e continuidade administrativa.

Com base nesse contexto, analise as afirmativas abaixo:

1.0 servidor publico municipal que ingressar por concurso
publico e for empossado em cargo de provimento efetivo
adquire estabilidade ap6s trés anos de efetivo exercicio.

IILA avaliacdo especial de desempenho, realizada por

comissdo designada para esse fim, é condicédo
obrigatoria para a aquisicao da estabilidade.
.O servidor estavel podera perder o cargo

exclusivamente por decisdo administrativa do Prefeito,
desde que fundamentada.

IV.A perda do cargo por servidor estavel somente podera
ocorrer mediante sentenca judicial transitada em julgado,
processo administrativo com ampla defesa, ou avaliagdo
periédica de desempenho, conforme previsto na
legislacéo.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV estao corretas.
(B) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(C) As afirmativas I, Il, lll e IV estdo corretas.

(D) Apenas as afirmativas Ill e IV estéo corretas.

Questéao 06

Durante uma investigacdo sobre suposto ato de
improbidade administrativa, um cidaddo apresenta
dendncia formal contra um servidor publico municipal.
ApOs apuragdo, constata-se que o denunciante sabia
gue o servidor era inocente, mas mesmo assim insistiu
na acusacdo para prejudicéa-lo.

Com base no Art. 19 da Lei Federal n° 8.429/1992,
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assinale a alternativa correta:

(A) O denunciante comete crime, sujeito a pena de
detencdo de seis a dez meses e multa, além de
poder ser obrigado a indenizar o denunciado por
danos materiais, morais ou a imagem.

(B) O ato do denunciante configura crime de callnia,
previsto no Cdadigo Penal, ndo sendo abrangido pela
Lei de Improbidade Administrativa.

(© o denunciante respondera apenas
administrativamente, sendo a responsabilizacédo
penal aplicavel somente ao servidor publico.

(D) O denunciante ndo poderd ser punido, pois a
Constituicdo assegura a liberdade de manifestacéo e
o direito de peticédo aos 6rgaos publicos.

Questao 07

Durante a execucdo de um projeto de modernizagéo
administrativa na Prefeitura Municipal, uma equipe
multidisciplinar foi formada com servidores de diferentes
setores. O analista de recursos humanos, Julio, foi
designado para acompanhar o clima organizacional e
apoiar a integracdo da equipe. Ao longo do projeto,
observou-se o seguinte:

«Julio promoveu rodas de conversa para ouvir 0S
servidores e identificar pontos de tenséo.

eIncentivou o reconhecimento publico das contribuicdes
individuais e coletivas.

eSugeriu ajustes na distribuicdo de tarefas para equilibrar
a carga de trabalho entre os membros.

*Reforcou a importancia da escuta ativa e da empatia
nas relacdes interpessoais.

*Passou a divulgar os resultados do projeto apenas para
a chefia, sem envolver os demais membros da equipe.

Com base na situagcdo descrita e nos principios de
trabalho em equipe e motivacdo no setor publico,
assinale a alternativa que representa o comportamento
inadequado do servidor:

(A) Sugerir ajustes na distribuicdo de tarefas para
promover equilibrio e justica na carga de trabalho.

(B) Divulgar os resultados do projeto apenas para a
chefia, excluindo os demais membros da equipe do
processo de comunicacgao.

(C) Incentivar o reconhecimento das contribuicdes
individuais e coletivas como forma de valorizagdo
profissional.

(D) Reforcar a escuta ativa e a empatia como praticas
essenciais para o trabalho colaborativo.

Questao 08

A cultura e o clima organizacional s&o elementos
fundamentais para o funcionamento das instituicBes
publicas, influenciando diretamente o comportamento
dos servidores, a qualidade dos servigos prestados e a
efetividade das politicas publicas.



Nesse contexto, analise as assercfes a seguir:

I.A cultura organizacional no setor publico é construida
historicamente, sendo influenciada por normas
institucionais, praticas administrativas e valores
compartilhados entre os servidores, o que contribui para
a identidade e a estabilidade da organizagéo.

PORTANTO,

1.0 clima organizacional é mais sensivel a fatores
conjunturais, como mudangas na lideranga, politicas de
gestdo de pessoas e condi¢bes de trabalho, podendo
variar significativamente em curtos periodos.

A respeito dessas assercoes, assinale a opgao correta:

(A) As assergoes | e Il sdo proposicdes falsas.

(B) A assercdo | € uma proposicdo verdadeira e a Il é
uma proposicéo falsa.

(C) A assercéo | é uma proposigdo falsa e a Il € uma
proposicdo verdadeira.

(D) As assercoes | e Il sdo proposicdes verdadeiras.

Questao 09

As Comissbes Permanentes da Camara Municipal de
Chapec6é tém como principal atribuicdo estudar as
proposi¢fes e os assuntos submetidos a sua analise,
emitindo pareceres que orientem as deliberagbes do
Plenario. Conforme estabelecido no Regimento Interno
da Céamara Municipal de Chapecé sao Comissdes
Permanentes da Camara, EXCETO:

(A) A Comissao de Obras e Servigos Publicos.

(B) A Comisséo de Legislagédo, Justica e Redacao Final.
(C) A Comisséo de Cultura e Turismo.

(D) A Comisséo de Financas e Orcamento.

Questéao 10

Em uma secretaria municipal, o gestor enfrenta um
momento de instabilidade administrativa devido a
mudancas urgentes exigidas por 6rgdos de controle
externo. Diante da pressao por resultados imediatos, ele
decide assumir total responsabilidade pelas decisfes,
definindo sozinho as metas, prazos e métodos de
execucdo das tarefas. Os servidores recebem instrucdes
diretas e objetivas, com pouca margem para
guestionamentos ou sugestbes. O gestor acredita que
esse modelo de conducdo garante agilidade e eficiéncia
nos processos, reduzindo erros e retrabalho. Com o
passar do tempo, embora os prazos estejam sendo
cumpridos com exatiddo, percebe-se queda na
motivacdo da equipe, aumento de tens@es internas e
reducédo do envolvimento dos servidores nas atividades,
gue se sentem pouco valorizados e sem autonomia para
propor melhorias.

Disponivel em: <https://www.buk.com.br/blog/ferramentas
-para-gestao-de-pessoas-adaptando-diferentes-estilos-de
-lideranca>

Com base

no contexto apresentado, marque a
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alternativa correta, que indica o estilo de lideranca
descrito:

(A) Lideranca transformacional.
(B) Lideranga autocratica.

(C) Lideranca situacional.

(D) Lideranga democratica.

Questao 11

Durante o segundo ano de seu mandato, o Prefeito
Municipal planejou uma viagem de 25 dias ao exterior
para tratar de assuntos pessoais. Antes de partir, ndo
comunicou oficialmente a Camara Municipal, nem
solicitou licenca formal para ausentar-se do Municipio.
ApOs seu retorno, vereadores questionaram a legalidade

da auséncia e solicitaram analise juridica sobre o caso.

Considerando o que disp6e a Lei Organica Municipal de
Chapecb, assinale a alternativa correta:

(A) O Prefeito pode ausentar-se por até trinta dias sem
comunicacdo a Camara, desde que ndo receba
remuneracdo durante o periodo.

(B) O Prefeito pode ausentar-se liviemente do Municipio,
independentemente de licenca da Cémara, desde
gue ndo ultrapasse trinta dias consecutivos.

(C) O Prefeito licenciado por motivo de viagem particular
tem direito a remuneracao integral,
independentemente da finalidade da auséncia.

(D) A auséncia do Prefeito por periodo superior a quinze
dias sem autorizacdo da Camara configura infracéo
politica-administrativa, podendo implicar perda do
cargo.

Questéo 12

O treinamento e o desenvolvimento de pessoas ho setor
publico s&o instrumentos fundamentais para a
qualificacdo dos servidores, a melhoria da prestacéo de
servicos a sociedade e o fortalecimento da gestdo
publica. Essas praticas devem estar alinhadas aos
principios da administragdo publica, como eficiéncia,
legalidade e impessoalidade, e ser conduzidas com
planejamento estratégico, avaliagdo de resultados e foco
na valorizacéo do capital humano.

Nesse contexto, analise as assergbes a seguir e a
relacdo proposta entre elas:

I.No setor publico, programas de treinamento e
desenvolvimento devem ser planejados com base nas
necessidades institucionais e nos resultados esperados
pela sociedade, promovendo a capacitacdo técnica e
comportamental dos servidores em consonancia com 0s
objetivos estratégicos da administracgao.

PORTATNO,

IILA qualificacdo continua dos servidores publicos
contribui diretamente para o aumento da eficiéncia
administrativa, a reducdo de falhas operacionais e o
fortalecimento da cultura organizacional voltada para o
interesse publico.



A respeito dessas assercfes, assinale a op¢ao correta:

(A) A assercdo | é uma proposigdo falsa e a Il € uma
proposicdo verdadeira.

(B) As assercoes | e Il sdo proposicoes falsas.

(C) As asserc0es | e Il sdo proposicdes verdadeiras e a ll
€ uma justificativa correta da I.

(D) A assercdo | € uma proposigdo verdadeira e a Il é
uma proposicao falsa.

Questéao 13

Em uma Camara Municipal, o setor de Recursos
Humanos estd realizando a revisdo dos direitos
trabalhistas dos servidores publicos, visando garantir o
cumprimento integral da legislacdo vigente. Entre os
beneficios mais relevantes estdo as férias anuais e a
gratificac@o natalina (13° salério), ambos fundamentais
para a valorizagdo do servidor e para o equilibrio entre
produtividade e bem-estar.

Considerando as disposi¢bes legais sobre férias e
gratificacdo natalina no servico publico, analise as
afirmacdes a seguir:

I.O servidor publico tem direito a férias anuais
remuneradas, com pelo menos um ter¢co a mais do que o
salario normal, conforme assegura a Constituicao
Federal.

IILAs férias podem ser concedidas a qualquer tempo,
inclusive antes de o servidor completar o periodo
aquisitivo, desde que haja interesse da administracéo e
justificativa formal.

lll.LA gratificacdo natalina, conhecida como 13° salério,
corresponde a 1/12 da remuneracéo devida por més de
servico no respectivo ano, sendo paga, geralmente, em
duas parcelas.

IV.O pagamento da gratificacéo natalina é devido mesmo
ao servidor que ndo tenha completado o ano civil, sendo
o valor proporcional ao tempo de exercicio no cargo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1ell, apenas.

(B) Il, apenas.

(©) I, eIV, apenas.
D) L1, e lv.

Questéo 14

A gestdo de pessoas em 0Orgdos publicos busca nao
apenas garantir o cumprimento das obrigacfes legais
relacionadas a remuneracdo, mas também promover
politicas de valorizagdo profissional por meio de
incentivos e beneficios. Embora o setor publico tenha
limitagBes legais quanto a concessao de gratificacdes e
prémios, existem mecanismos legitimos que podem ser
utiizados para estimular o desempenho, o
comprometimento e o bem-estar dos servidores.

Com base nessa perspectiva, analise as afirmativas
abaixo:
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I.A remuneracdo dos servidores publicos é composta
exclusivamente pelo vencimento basico, sendo vedada a
concessdo de qualquer gratificagédo ou adicional.

Il.Programas de incentivo a capacitagdo, como licengas
para estudo e gratificacdes por titulacdo, sdo formas
legitimas de valorizacgao funcional no servigo publico.

lll.Beneficios como auxilio-alimentacdo, assisténcia a
salide e auxilio-transporte s@o previstos em diversas
legislacBes e contribuem para a qualidade de vida do
servidor.

IV.A concessdo de bbnus por produtividade no setor
publico deve observar critérios objetivos, legais e
impessoais, respeitando os principios da administracdo
publica.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, llle IV, apenas.
(B) I, 1l e lll, apenas.
(C) I, 1l eIV, apenas.
(D) IelV, apenas.

Questéao 15

Com base no E-Social, julgue as afirmativas abaixo
como V, para verdadeiras ou F, para falsas:

(_)O E-Social é um projeto do governo federal que visa
unificar o envio de informacbes trabalhistas,
previdenciarias e fiscais pelos empregadores.

(_)O Mddulo Empregador Doméstico, disponivel desde
outubro de 2015, permite o recolhimento unificado de
tributos e FGTS para trabalhadores domésticos.

(_)O E-Social é uma iniciativa exclusiva da Receita
Federal, sem participagcdo de outros 06rgéos
governamentais.

(_)O E-Social empresarial tem como objetivo reduzir
custos e tempo da area contabil das empresas ao
consolidar as obriga¢des legais em um Unico sistema.

Disponivel em: < https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpp
s/esocial>

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V,V,F, V.
(B) F,F, F, V.
(C) F,V,F, V.
(D) V,F,V, F.

Questao 16

Em uma autarquia municipal, o setor de Recursos
Humanos iniciou um processo de modernizagédo
administrativa, com foco no planejamento estratégico de
gestdo de pessoas. O objetivo é alinhar as acdes de
recrutamento, capacitacdo e desenvolvimento as metas
institucionais, garantindo que o capital humano contribua

diretamente para os resultados da organizacao publica.



Para isso, foram adotadas praticas que envolvem andlise
de competéncias, monitoramento de indicadores e
integracdo entre os setores. Analise as afirmacdes a
seguir, marque V, para verdadeiro e F, para falso:

(_)O planejamento estratégico de gestdo de pessoas
deve estar alinhado aos objetivos organizacionais,
garantindo que as acdes voltadas ao servidor contribuam
para o alcance das metas institucionais.

(_)O foco principal do planejamento estratégico de
gestdo de pessoas € o cumprimento das tarefas diarias
de rotina, sem necessidade de integrar-se aos objetivos
maiores da organizacao.

(_)O diagnéstico organizacional, a definicdo de metas e
o acompanhamento de resultados sdo etapas
fundamentais para um planejamento estratégico eficaz
na area de pessoas.

(_)O planejamento estratégico de gestdo de pessoas
busca promover o desenvolvimento continuo, a
valorizacdo e o engajamento dos servidores publicos,
fortalecendo a cultura organizacional.

Diante das afirmacdes apresentadas, assinale a

alternativa com a sequéncia correta:

(A) V,V,FF
(B) V,F,V, V.
(C) F,V,F, V.
(D) F,V,F,F.

Questéao 17

Em uma empresa publica, o setor de Recursos Humanos
identificou queda na produtividade e aumento do
turnover entre o0s servidores. ApOs diagndstico,
constatou-se que as metas estavam desalinhadas entre
os departamentos, os feedbacks eram escassos e
inexistiam planos de capacitagdo continua. A direcédo
determinou que a gesté@o de pessoas fosse reestruturada
com foco na valorizacdo e desenvolvimento dos
servidores.

Com base nos pilares da gestao de pessoas, analise as
alternativas e assinale a alternativa correta que
representa uma estratégia coerente e sustentavel para
enfrentar o problema descrito.

(A) Reduzir o numero de servidores em cada setor para
estimular a competitividade interna, reforcando o
individualismo e a busca por resultados pessoais.

(B) Priorizar a comunicagdo interna e o treinamento,
promovendo dialogo entre setores, feedbacks
constantes e capacitacdes voltadas ao
desenvolvimento de competéncias e alinhamento de
metas.

(C) Implementar um sistema de controle mais rigido de
desempenho e aplicar sancdes aos servidores que
apresentem baixo rendimento, estimulando a
produtividade pelo medo da punigéo.
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(D) Focar apenas na remuneragdo variavel por
desempenho, desconsiderando fatores motivacionais
e relacionais que impactam o clima organizacional.

Questao 18

A Prefeitura Municipal de Nova Esperanca esta
passando por uma reestruturacdo administrativa. O novo
organograma adotado é do tipo vertical, com clara
definicdo de niveis hierarquicos, desde o Gabinete do
Prefeito até os setores operacionais. Durante a analise
da estrutura, foi identificado que diversos cargos néo
possuem descricdo formal de atribuicbes, e ha
sobreposicdo de fungdes entre departamentos. Além
disso, servidores relataram dificuldade em compreender
os fluxos de deciséo e os limites de sua atuacao.

Com base nesse cenario, avalie as alternativas abaixo e
identifique a medida correta para promover eficiéncia
administrativa e alinhamento funcional:

(A) Substituir o organograma vertical por um modelo
circular, eliminando a  hierarquia formal e
promovendo decisdes coletivas entre 0s setores.

(B) Centralizar todas as decisbes no Gabinete do
Prefeito, garantindo controle direto sobre os setores
e eliminando conflitos de competéncia.

(C) Elaborar a descri¢ao detalhada dos cargos com base
nas funcdes reais exercidas, alinhando-as ao
organograma vertical e aos objetivos institucionais.

(D) Manter o organograma vertical, mas flexibilizar as
atribuicbes dos cargos para permitir maior autonomia
entre os servidores, mesmo sem formalizac&o.

Questao 19

A Analista de Recursos Humanos, responsavel pelo
setor de protocolo de uma autarquia municipal, recebeu
a tarefa de reorganizar os arquivos fisicos de processos
administrativos acumulados nos ultimos anos. Para isso,
ela precisa escolher o método de arquivamento mais
adequado, considerando os seguintes critérios:

*Os documentos séo classificados por nome dos

requerentes.

*Ha grande rotatividade de processos e necessidade de
acesso rapido.

*A equipe estd habituada a localizar documentos por
ordem.

*N&o ha sistema informatizado de indexa¢éo por nimero
ou cadigo.

Com base nesse cenério, qual método de arquivamento
correto, deve ser priorizado?

(A) Arquivamento geografico, por permitir a separacao
por localidade de origem.

(B) Arquivamento tematico, por agrupar os documentos
por assunto tratado.

(C) Arguivamento alfabético, por ser compativel com a
forma de identificacéo ja utilizada pela equipe.



(D) Arquivamento cronoldgico, por facilitar a organizagao
por data de entrada.

Questéo 20

A Psicodindmica do Trabalho, prop6e uma abordagem
gue considera 0s aspectos subjetivos da atividade
laboral, os mecanismos de defesa utilizados pelos
trabalhadores e os impactos das condi¢Bes
organizacionais sobre a salude mental. No contexto da
administracdo publica, compreender esses fatores é
essencial para promover ambientes saudaveis, prevenir
o sofrimento psiquico e fortalecer a qualidade dos
servicos prestados.

Com base nessa perspectiva, assinale a alternativa
INCORRETA:

(A) A andlise psicodindmica do trabalho parte do
pressuposto de que o sofrimento é patoldgico e deve
ser eliminado por meio de afastamento médico e
intervencao psiquiatrica imediata.

(B) A Psicodinamica do Trabalho reconhece que o
sofrimento no trabalho pode ser transformado em
prazer, desde que o trabalhador encontre sentido na
atividade e tenha espaco para expressao subjetiva.

(C) A prevencao a saude do trabalhador no setor publico
deve considerar ndo apenas os riscos fisicos e
ergonébmicos, mas também os fatores psicossociais,
como reconhecimento, autonomia e relagbes
interpessoais.

(D) A escuta ativa, o acolhimento institucional e a
valorizagdo da experiéncia do servidor sao
estratégias eficazes para reduzir o sofrimento
psiquico e promover salide organizacional.

Questéo 21

O Analista de Recursos Humanos da Camara Municipal
de Chapecé recebeu a seguinte demanda:

O setor de folha de pagamento detectou inconsisténcias
em alguns vencimentos de servidores efetivos e
comissionados, incluindo divergéncias em horas extras,
gratificacdes e adicionais de funcdo. Além disso, foi
solicitada uma atualizacdo da estrutura de cargos e
salérios, considerando a necessidade de adequacao as
normas do Quadro Geral dos Servidores do Poder
Legislativo Municipal, instituido pela Lei Complementar
n° 499/2012.

Considerando o contexto, assinale a alternativa correta
sobre as atribuicdes do Analista de Recursos Humanos e
sua relagdo com a Lei Complementar 499/2012:

(A) O Analista de RH pode efetuar alteracbes nos
salarios dos servidores e redefinir cargos de forma
unilateral, sem necessidade de observancia da Lei
Complementar 499/2012.

(B) O Analista de RH tem competéncia exclusiva para

aprovar gratificacdes e adicionais,
independentemente de parecer da Mesa ou do setor
juridico.
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(C) Cabe ao Analista de RH executar apenas tarefas
administrativas, ndo cabendo a ele analisar ou
corrigir inconsisténcias na folha de pagamento.

(D) E atribuicdo do Analista de RH elaborar, controlar e
acompanhar a estrutura de cargos e saldrios, realizar
pesquisas salariais e analisar a consisténcia das
informacBes da folha de pagamento, observando o
Quadro Geral de Servidores estabelecido pela Lei
Complementar 499/2012.

Questéao 22

Em uma reparticdo puablica, dois setores da mesma
Camara Municipal estdo em constante atrito devido a
disputa por recursos limitados e divergéncias nos
processos internos. O Analista de Recursos Humanos
percebe que o conflito esta afetando a produtividade e a
qualidade do servico prestado ao publico. Antes de
tomar qualquer decisdo, ele realiza uma investigacéo
detalhada dos fatos, das condutas das pessoas
envolvidas e do desempenho dos setores, buscando
evitar injusticas e identificar a origem do conflito. Em
seguida, analisa diferentes estratégias de intervencgdo
para resolver a situagéo.

Com base nas abordagens de administracdo de
conflitos, assinale a alternativa CORRETA:

(A) A abordagem mista combina aspectos estruturais e
de processo, podendo incluir a criagdo de papéis
integradores ou adocdo de regras formais que
delimitem a acdo das pessoas, buscando solu¢fes
duradouras e colaborativas.

(B) A abordagem de processo atua exclusivamente

sobre elementos estruturais, como recursos
escassos, sem necessidade de interacdo entre as
partes.

(C) A abordagem estrutural busca resolver conflitos
modificando processos e promovendo confrontacdo
direta entre as partes envolvidas.

(D) A administracdo de conflitos consiste em evitar
qgualquer interacdo entre os setores conflitantes,
impondo decisdes unilaterais do gestor sem analise
dos fatos ou das pessoas envolvidas.

Questao 23

A Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas realizou
um levantamento interno e identificou que, apesar da
existéncia de programas de capacitagdo, muitos
servidores ndo estavam participando das formagfes
oferecidas. Em resposta, o Analista de Recursos
Humanos, propds um novo plano de capacitacdo com
foco em trés pilares: diagnostico de necessidades reais,
metodologias participativas e avaliacdo de impacto. Apds
seis meses de implementacdo, os seguintes resultados
foram observados:

*A adesao dos servidores aumentou 40%.

*Os gestores relataram melhora na autonomia e na
resolucdo de problemas cotidianos.

*A avaliacdo de impacto indicou que os treinamentos



estavam alinhados as demandas dos setores.

No entanto, alguns servidores alegaram que os
conteldos eram genéricos e pouco aplicaveis as suas
funcbes especificas.

Com base nesse cenario, qual medida correta deve ser
adotada para aperfeigoar o plano de capacitacdo?

(A) Priorizar apenas os setores com maior demanda
operacional, excluindo &reas administrativas da
capacitacéo.

(B) Realizar oficinas de escuta com os servidores para
identificar lacunas especificas e ajustar os contetdos
as realidades funcionais.

(C) Reduzir a carga horaria dos treinamentos para
aumentar ainda mais a adesdo, mesmo que iSSo
comprometa a profundidade dos temas.

(D) Manter os contelddos genéricos para garantir
padronizacdo, mesmo que nao atendam as
especificidades dos cargos.

Questéao 24

A Lei Complementar n°® 617/2018, que dispbe sobre o
regime disciplinar e a apuracao de responsabilidades dos
agentes publicos do Municipio de Chapec6/SC,
estabelece condutas vedadas aos servidores publicos
municipais, com o objetivo de preservar a legalidade, a
moralidade e a eficiéncia da administracéo publica.

Considerando o disposto nos incisos do artigo que trata
das proibicBes ao servidor, analise as afirmativas abaixo:

I.LA auséncia do servidor durante o expediente, sem
autorizacdo do chefe imediato, configura infracdo
disciplinar, mesmo que nédo haja prejuizo ao servigo.

IILA retirada de documentos ou objetos da reparticdo,
sem prévia anuéncia da autoridade competente, €
vedada, ainda que o servidor alegue necessidade
funcional.

[ll.LA recusa injustificada em reconhecer a autenticidade
de documentos publicos pode comprometer a fé publica
e ensejar responsabilizacao funcional.

IV.A manifestacdo de apreco ou desapreco no recinto da
reparticio € proibida, pois pode comprometer a

impessoalidade e o ambiente institucional.

V.E vedado ao servidor delegar atribuicbes de sua
responsabilidade ou de seu subordinado a pessoa
estranha & reparticdo, salvo nos casos expressamente
previstos em lei.

Com base na legislacdo vigente, assinale a alternativa
correta:

(A) As afirmativas I, I, lll, IV e V estao corretas.
(B) Apenas as afirmativas |, Il, lll e IV estdo corretas.
(C) Apenas as afirmativas I, Ill, IV e V estdo corretas.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e V estdo corretas.
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Questao 25

A Camara Municipal de um municipio recebeu, ao final
do exercicio financeiro, as contas anuais apresentadas
pelo Prefeito, contendo relatérios de execugao
orcamentdria, balanco patrimonial e demonstrativos de
despesa. Durante a andlise, o Tribunal de Contas do
Estado (TCE) emitiu parecer prévio apontando
irregularidades na aplicagdo de recursos da saude e na
contratacao de servidores sem concurso publico.

Com base no Art. 59 da Lei Organica Municipal, assinale
a alternativa correta sobre as competéncias do Tribunal
de Contas e o papel da Camara Municipal nesse
processo de controle externo:

(A) O controle externo das contas municipais é de
responsabilidade exclusiva do Tribunal de Contas,
gue exerce funcéo fiscalizadora e deliberativa, sem
necessidade de participacdo da Camara Municipal.

(B) O Tribunal de Contas julga as contas anuais do
Prefeito Municipal, cabendo a Camara apenas
homologar o parecer emitido.

(C) O Tribunal de Contas auxilia a Camara Municipal no
exercicio do controle externo, emitindo parecer
prévio sobre as contas do Prefeito e julgando as
contas dos administradores e responsaveis por bens
e valores publicos.

(D) As contas da administracdo indireta, como fundacdes
e sociedades mantidas pelo Municipio, sé&o
analisadas apenas pela prépria entidade, sem a
intervencéo do Tribunal de Contas.

Lingua Portuguesa

O texto seguinte servird de base para responder as
questdes de 26 a 33.

Entre a tela e a realidade

Poderia ser s6 mais uma fanfic — mas essa é uma
histéria real.

Cresci na época em que estavam se popularizando
féruns, blogs e redes sociais. Eu e minha melhor amiga,
Carla, super fas de literatura e de bandas, encontramos
na internet varias comunidades de fas que escreviam
suas proprias histérias: as fanfics. Mergulhamos nesse
mundo e, em meio a leituras e escritas, encontramos
uma amizade inesperada: Isa.

Minha conexdo com ela foi instantanea, e logo
estadvamos conversando todos os dias, dividindo
segredos e sonhos, construindo uma amizade que
transcendia as telas. Carla também era amiga dela, mas
eu estava me inserindo ainda mais na vida de Isa.

Carla, com autoestima baixa, fingia ser outra pessoa nos
grupos online. Enquanto minha amizade com lIsa se
tornava mais intima, Carla se tornava a menina popular,
mas insatisfeita e com cilmes. Eu também sentia ciime
de Isa. As tensbGes aumentaram e a situacdo acabou
explodindo.



Mergulhada em um universo de histérias ficticias, nédo
percebi que minha vida estava se transformando em uma
trama real. A amizade com Isa me cegou para a
importancia de Carla, minha melhor amiga desde os oito
anos.

A ficcdo pode nos iludir, mas a realidade sempre nos traz
de volta. Por sorte, eu e Carla nos perdoamos e
seguimos em frente. Hoje escrevemos histérias originais,
e Carla até publicou um romance na Amazon. Tenho
muito orgulho da minha melhor amiga e ndo quero
perdé-la nunca mais.

FERNANDES, Billie. Entre a tela e a realidade. In: UNIVERSIDADE
DE SAO PAULO. Livros Abertos USP: coletanea de textos literarios
contemporaneos. Sao Paulo: Universidade de Sao Paulo, 2021.
Disponivel em:
https://lwww.livrosabertos.abcd.usp.br/portaldeliviosUSP/catalog/view/1
512/1378/5380 . Acesso em: 4 nov. 2025.

Questao 26

Assinale a alternativa cuja palavra em destaque tenha
recebido acento pela seguinte regra:

Levam acento as chamadas proparoxitonas aparentes,
ou seja, palavras cuja silaba tbnica contém vogais
abertas (a, e, 0) — ou ainda i, u, ou um ditongo oral
iniciado por vogal aberta — e que terminam em
combinacbes vocdlicas apds a silaba tonica,
normalmente reconhecidas como ditongos crescentes

(A) Enquanto minha amizade com Isa se tornava mais
intima, Carla se tornava a menina popular, mas
insatisfeita e com ciumes.

(B) O tempo passou, e aquilo que parecia ser apenas
uma fase virtual se transformou em combustivel para
nossa criatividade...

(C) Cresci na época em que estavam se popularizando
féruns, blogs e redes sociais.

(D) Mergulhada em um universo de histérias ficticias,
ndo percebi que minha vida estava se transformando
em uma trama real.

Questao 27

Considerando o periodo "Enquanto minha amizade com
Isa se tornava mais intima, Carla se tornava a menina
popular, mas insatisfeita e com ciimes", analise a
estrutura sintatica e o valor semantico das oracbes e
assinale a alternativa correta.

(A) Trata-se de periodo composto exclusivamente por
coordenacdo, em que ‘“"enquanto" atua como
conectivo copulativo de valor consecutivo, ligando
dois nucleos verbais que expressam simultaneidade
de acdes.

(B) A conjungédo "enquanto” introduz oragdo subordinada
adverbial causal, que expressa a raz&o de Carla se
tornar popular, funcionando como determinante
I6gico do enunciado principal.

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS - 1

(C) A oracdo principal € "minha amizade com Isa se
tornava mais intima", pois o termo "enquanto" indica
posterioridade temporal, e o segmento subsequente
funciona como oracédo subordinada consecutiva.

(D) O periodo €é composto por subordinagcdo e
coordenacdo, sendo a oragéao iniciada por "enquanto”
subordinada adverbial temporal, e a sequéncia "mas
insatisfeita e com ciimes" resultado de coordenacao
adversativa no predicado da oracgdo principal.

Questao 28

No trecho acima, a palavra "que" introduz a oracdo "que
transcendia as telas". Considerando a estrutura e o
sentido do periodo, assinale a alternativa que apresenta
a classificacdo gramatical correta do termo "que" nesse
contexto.

(A) Conjungéo integrante, introduzindo uma oracéo
subordinada substantiva objetiva direta, que
completa o sentido do verbo "construindo".

(B) Pronome indefinido, empregado para generalizar a
ideia de intensidade da amizade, equivalente a "tdo
grande que transcendia as telas".

(C) Conjungdo subordinativa explicativa, que liga duas
oracdes independentes, estabelecendo entre elas
relagdo de causa e consequéncia implicita.

(D) Pronome relativo, retomando o termo "amizade" e
introduzindo uma oracdo subordinada adjetiva
restritiva, que especifica o tipo de amizade
mencionada.

Questéao 29

Considerando o trecho "Eu e minha melhor amiga, Carla,
super fas de literatura e de bandas, encontramos na
internet varias comunidades de fas que escreviam suas
proprias historias: as fanfics”, analise a funcdo das
virgulas e dos dois-pontos segundo a norma culta e os
efeitos de sentido no enunciado. Assinale a alternativa
gque apresenta a interpretacdo adequada.

(A) As virgulas cumprem fungdo prosodica, indicando
pausas para leitura com relevancia literaria, e os
dois-pontos aparecem como elemento estilistico,
limitando-se a marcacdo visual estabelecendo
conexao conotativa entre as partes do enunciado.

(B) As virgulas delimitam um aposto explicativo e uma
expressdo intercalada que acrescenta informacéo
gualificadora, enquanto os dois-pontos introduzem
uma explicitacdo que retoma o termo anterior,
estabelecendo relac&o de esclarecimento que reforga
a coesdo do periodo.

(C) As virgulas se restringem a separacdo de termos
coordenados no nucleo do sujeito, e os dois-pontos
atuam como sinal de enumeracéo, funcionando como
recurso grafico implicando vinculo sintatico com a
ideia precedente.



(D) As virgulas marcam a divisdo entre nlcleo e
complementos do sujeito, e os dois-pontos surgem

para substituir conectores, restringindo-se a
organizacdo linear do discurso dissertativo
desempenhando papel de esclarecimento ou

detalhamento.

Questao 30

No texto "Entre a tela e a realidade", a narradora
reconstréi o conflito entre amizade, identidade digital e
escrita de ficcdo. Considerando a organizagéo global do
sentido, indique a alternativa que explica de forma mais
assertiva 0 principio de articulagdo que estrutura o
percurso do enredo e reconfigura o ponto de vista da
narradora.

(A) A oposicdo entre espaco virtual e convivéncia
presencial funciona como eixo condutor: a
performance identitaria de Carla deflagra o conflito, e
0 retorno ao vinculo original culmina numa sintese
ética que desloca a fanfic para a escrita autoral.

(B) O texto defende uma tese normativa sobre redes
sociais: prevalece a argumentacdo direta contra a
internet, e o0s episodios de amizade surgem como
exemplos periféricos que comprovam a tese proposta
desde o inicio.

(C) A narrativa assume enunciagdo onisciente: ao
descrever motivacbes de todas as personagens, a
voz narradora neutraliza o conflito e transforma o
texto em relato informativo, sem implicacbes para a
identidade das amigas.

(D) A figura de Isa opera como antagonista central: sua
entrada rompe a amizade e gera um desfecho
trdgico, em que a narradora abandona a escrita,
evidenciando a primazia da realidade sobre qualquer
elaboracéao ficcional.

Questéo 31

No texto "Entre a tela e a realidade”, a narradora relata
experiéncias de amizade mediadas pela internet e reflete
sobre o limite entre ficcdo e realidade. Considerando os
elementos constitutivos da comunicacédo e as funcdes da
linguagem predominantes, pode-se afirmar que:

(A) O texto manifesta a fungéo conativa, pois a narradora
dirige-se diretamente ao leitor para aconselha-lo
sobre os perigos do mundo virtual e convencé-lo a
privilegiar as rela¢des presenciais.

(B) Ha prevaléncia da fungdo metalinguistica, ja que a
narradora interrompe a narrativa para explicar o
funcionamento das fanfics e analisar o processo de
criacdo textual de forma conceitual e técnica.

(C) Predomina a fungdo emotiva, pois o texto enfatiza a
subjetividade da narradora, revelando emocgoes,
sentimentos e percepgdes pessoais que configuram
um discurso introspectivo e afetivo.
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(D) A funcéo referencial é dominante, uma vez que o
texto apresenta informacdes objetivas sobre o
surgimento das fanfics e descreve, de forma
impessoal, a histéria de comunidades virtuais
literarias.

Questéo 32
No texto "Entre a tela e a realidade", a narradora afirma:

"Mergulhada em um universo de histérias ficticias, ndo
percebi que minha vida estava se transformando em uma
trama real."

Com base nesse fragmento e considerando o uso de
figuras de linguagem e os efeitos de sentido das
expressfes, assinale a alternativa que apresenta a
andlise correta do trecho.

(A) A expressdo “"trama real" representa um pleonasmo
estilistico, ja que toda trama é, por definicédo, parte do
mundo concreto, e o adjetivo "real" apenas reforca o
sentido literal da narrativa.

(B) O fragmento constroi uma antitese, pois opde duas
acOes simultaneas — "mergulhar" e "perceber" —
gue se contrap8em para reforcar o contraste entre
emocao e razdo no discurso da narradora.

(C) O verbo "percebi" funciona como um metonimia da
visdo, uma vez que substitui o ato de ver pelo de
sentir, expressando a confusdo sensorial provocada
pela sobreposicdo entre leitura e experiéncia
pessoal.

(D) O termo "mergulhada" constitui uma metéafora, pois
ndo indica uma acdo fisica literal, mas o
envolvimento intenso da narradora com 0 universo
das fanfics, traduzindo uma imersdo emocional e
simbélica no mundo virtual.

Questao 33

No texto "Entre a tela e a realidade", a narradora
recupera experiéncias de amizade mediadas pela
internet e reflete sobre as fronteiras entre ficcdo e vida
real. Considerando os mecanismos de coeséo textual e a
forma como eles contribuem para a construcdo dos
sentidos globais do texto, é correto afirmar que:

(A) O emprego reiterado de expressfes deicticas
temporais, como "agora", "hoje" e "naquela época",
compromete a continuidade textual, fragmentando a
narrativa e dificultando a construcdo de sentido
global.

(B) A coesdo é assegurada pelo uso de pronomes e
expressodes referenciais que retomam personagens e
experiéncias anteriores, como "minha melhor amiga”,
"ela" e "essas experiéncias", garantindo continuidade
tematica e progressao narrativa.

(C) O texto apresenta coesdo predominantemente por
substituicdo  sinonimica, pois a autora evita
repeticdes lexicais ao empregar vocabulos de
mesmo campo semantico, o que confere objetividade
e impessoalidade a narragéo.



(D) A manutengdo do sentido depende, sobretudo, da
coesdo sequencial causal, marcada por conectivos
como "mas", "porque" e "entretanto", que estruturam
a argumentacao légica sobre as fanfics e sua funcéo

literaria na juventude.

Mateméatica

Questéo 34

A artista Fernanda projetou uma instalagdo retangular
medindo 8,5 m por 6,2 m. No centro, ela planeja colocar
um recipiente com agua, quadrado, de lado 2,4 m. Qual
serd a area total ocupada apenas pelo espago ao redor
do recipiente com agua?

(A) O espago sera de 45,00 mz.
(B) O espaco sera de 49,60 mz.
(C) O espago sera de 50,00 mz.
(D) O espaco sera de 46,94 mz,

Questéao 35

Em uma linha de producdo de componentes eletrénicos,
4 maquinas idénticas, operando 6 horas por dia,
produzem 1.440 pecas em 5 dias. A empresa decidiu
ampliar o nimero de maquinas para 6 e o tempo de
funcionamento diario para 8 horas, mantendo o mesmo
ritmo de trabalho. Apo6s 4 dias de produg¢édo nesse novo
ritmo, quantas pecas serdo fabricadas ao todo?

(A) Serao fabricadas 1.920 pecas ao todo.
(B) Serao fabricadas 3.200 pecas ao todo.
(C) Serao fabricadas 2.304 pecas ao todo.
(D) Serao fabricadas 2.400 pecas ao todo.

Questao 36

O engenheiro Marcelo precisa projetar uma viga metélica
cuja resisténcia (R) depende da equacdo R = x2 — 8x +
12, em que x representa a espessura da viga em
milimetros. Para garantir seguranca, ele analisa alguns
aspectos matematicos da equacao antes da construcgéo.
Com base nisso, avalie as afirmacdes:

1.0 discriminante da equacao é igual a 16.
II.As raizes da equagédo sao 2 e 6.

[Il.A parabola é concava para baixo.

IV.A soma das raizes é igual a 8.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, 1l elV, apenas.

(B) 1elll, apenas.

(©) I, 1l e IV, apenas.
(D) 1elV, apenas.

Questao 37

Em uma aplicacdo financeira, Claudio investiu R$
5.000,00 a juros simples de 3% ao més durante 8 meses

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS - 1

e deseja saber o montante final acumulado nesse
periodo. De quanto sera esse montante final?

(A) O montante final sera de R$ 6.200,00.
(B) O montante final sera de R$ 6.400,00.
(C) O montante final sera de R$ 5.900,00.
(D) O montante final sera de R$ 6.000,00.

Questao 38

Trés socios abriram uma lavanderia em Campo Dourado.
Rafael investiu R$ 15.000 por 6 meses, Larissa investiu
R$ 10.000 por 10 meses e Bianca investiu R$ 20.000 por
4 meses. Ao final do periodo, o lucro total foi de R$
18.000. Qual foi a parte do lucro que coube a Larissa?

(A) A parte de Larissa foi de R$ 3.640,20.
(B) A parte de Larissa foi de R$ 4.394,12.
(C) A parte de Larissa foi de R$ 5.538,52.
(D) A parte de Larissa foi de R$ 6.666,67.

Questao 39

Uma empresa de software ofereceu desconto de 20%
sobre o preco original de um curso on-line de R$ 500,00.
ApOs uma semana, aplicou mais um desconto de 10%
sobre o valor j4 reduzido. Analise as afirmacdes e
classifique cada uma como verdadeira (V) ou falsa (F):

(__)O primeiro desconto reduziu o preco para R$ 400,00.
(_ )0 segundo desconto foi de R$ 50,00.

(_)O valor final pago pelo curso foi R$ 360,00.

(_)O desconto total equivaleu a 28% do valor original.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo é:

(A) V,V,F,F.
(B) V,F,F, V.
(C) V,F,V, V.
(D) F,V,V, F.

Questao 40

Um caminhdo-tanque transporta 12.000 litros de agua
potavel de Pedra Alta até Santa Aurora. Em cada
residéncia, sdo descarregados 2,4 m3? de 4gua. Quantas
casas podem ser totalmente abastecidas com essa
carga?

(A) Podem ser abastecidas 7 casas.

(B) Podem ser abastecidas 5 casas.

(C) Podem ser abastecidas 4 casas.

(D) Podem ser abastecidas 6 casas.
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Nogdes de Informatica

Questéao 41

Este tipo de rede de computadores é caracterizado por
ser de acesso restrito a uma organizacao, utilizando as
mesmas tecnologias e protocolos da internet, mas com o
propésito de compartilhar informagBes e recursos
internamente entre seus colaboradores. Marque a
alternativa CORRETA que corresponde a estrutura de
rede que é privada e controlada, funcionando como uma
versao particular da internet para uso corporativo.

(A) Internet.
(B) Rede Local (LAN).
(C) Intranet.
(D) Extranet.

Questao 42

Este conceito refere-se a interface grafica do usuario
(GUI) de um sistema operacional, que permite a
interacdo do usuario com o computador por meio de
elementos visuais como icones, janelas e menus.
Marque a alternativa CORRETA que corresponde a
interface que substituiu as interfaces de linha de
comando, tornando o uso do computador mais intuitivo e
acessivel para um publico mais amplo.

(A) Sistema de arquivos.

(B) Kernel.

(C) Shell.

(D) Ambiente de trabalho (Desktop).

Questéao 43

Em uma planilha do Google Sheets, para realizar a
contagem condicional de células que atendem a um
critério especifico dentro de um intervalo, utiliza-se uma
funcdo que combina a contagem com uma condi¢ao
I6gica. Marque a alternativa CORRETA que
corresponde a fung¢éo que é essencial para analises de
dados, permitindo, por exemplo, contar o nimero de
vendas de um determinado produto em uma lista.

(A) =CONT.SE(intervalo; critério).
(B) =PROCV(valor_procurado;
[procurar_intervalo]).

(C) =SOMA(intervalo; critério).
(D) =SE(condicao; valor_se_verdadeiro; valor_se_falso).

intervalo; indice;

Questéo 44

Este conceito fundamental em redes de computadores
refere-se ao conjunto de regras e padrdes que governam
a comunicacdo de dados. Marque a alternativa
CORRETA que das opc¢des é o que define o formato, a
ordem, o significado e as a¢Bes a serem tomadas na
transmissdo e no recebimento de mensagens entre
dispositivos em uma rede, sendo o TCP/IP o exemplo
mais proeminente que viabiliza a comunicacdo na
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internet.

(A) Topologia de rede.

(B) Largura de banda.

(C) Protocolo de comunicacgéo.
(D) Arquitetura de rede.

Questao 45

Este tipo de software malicioso, uma vez instalado em
um sistema, monitora e coleta informacfes sobre as
atividades do usuario sem 0 seu consentimento. Ele
pode registrar teclas digitadas, capturar senhas, histérico
de navegacdo e outras informacbes confidenciais,
transmitindo-as a terceiros para fins ilicitos, como roubo
de identidade ou espionagem. Marque a alternativa
CORRETA que corresponde a este tipo de software
malicioso.

(A) Adware.

(B) Spyware.
(C) Ransomware.
(D) Trojan.

Conhecimentos Gerais

Questao 46

Analise as proposi¢des sobre a evolucdo administrativa
de Chapecé:

I.Dentre as Companhias de Coloniza¢édo que atuaram na
regido do Municipio de Chapeco, a partir de sua criagéo,
destacam-se a Empresa Colonizadora fundada por
Ernesto Francisco Bertaso e os irmaos Agilberto Atilio e
Manoel dos Passos Maia.

II.O nome Chapecé foi restaurado definitivamente em
1938.

LA emancipagdo de varios distritos, como Xaxim e
Itapiranga, ocorreu apés a década de 1950.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) I, llell.

(C) Ielll, apenas.
(D) Iell, apenas.

Questao 47

De acordo com o Art. 15 da Lei Complementar 130, de
05 de dezembro de 2001, exercicio é:

(A) O periodo de estagio probatério do servidor.

(B) O efetivo desempenho das atribuicbes do cargo
publico ou da fun¢&o de confianca.

(C) A publicacédo do ato de nomeagéo no diério oficial.
(D) A autorizagdo para ocupar cargo em comissao.
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Questao 48

A posicdo geogréfica de Chapec6-SC é considerada
estratégica porque 0 municipio:

(A) Esta situado no litoral catarinense, com portos e
praias turisticas.

(B) Situa-se na regido serrana, distante de outros
estados.

(C) Encontra-se no oeste do estado, préximo a fronteira
com a Argentina e ao Rio Grande do Sul.

(D) Localiza-se no extremo norte do estado, proximo ao
Parana.

Questéo 49

De acordo com o Art. 8°-A da Lei Complementar 130, de
05 de dezembro de 2001, os estrangeiros em situagéo
regular podem participar de concursos publicos
municipais:

(A) Somente apds cinco anos de residéncia no Brasil.

(B) Em igualdade de condi¢cdes com os brasileiros natos
e naturalizados.

(C) Apenas para cargos comissionados.
(D) Desde que possuam visto temporario de turismo.

Questéo 50

A aplicacé@o da Inteligéncia Artificial (IA) em sistemas de
diagnéstico médico tem revolucionado a medicina
moderna. Contudo, o uso de algoritmos de decisédo
autbnoma levanta guestdes éticas sobre
responsabilidade e privacidade.

LA IA contribui para diagnosticos mais rapidos e
precisos.

[1.O uso de IA elimina a necessidade de profissionais de
saude em diagnosticos de exames.

[II.LA ética da IA envolve o debate sobre quem responde
por possiveis erros diagnosticos.

E correto o que se afirma em:
(A) Il elll, apenas.
(B) I, lell.

(C) lelll, apenas.
(D) 1ell, apenas.
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